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PMET N° : 16.031/2011 INFORME FINAL N° 17 DE 2011, SOBRE

REF N° :210.807/2011 AUDITORIA A LOS MACROPROCESOS DE

DMSAI. N°: 690/2011 FINANZAS E INGRESOS PROPIOS EN LA
MUNICIPALIDAD DE LA REINA. /

SANTIAGO, 02 SET. 2011

En cumplimiento del plan de fiscalizacion de
esta Contraloria General para el afio 2011, se efectué una auditoria de transacciones
en la Municipalidad de La Reina.

Objetivo

La auditoria tuvo por finalidad comprobar la
veracidad y fidelidad de las cuentas, de acuerdo con la normativa contable emitida por
esta Contraloria General, y la autenticidad de la documentacion de respaldo, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 95 de la ley N° 10.336, asi como efectuar
un analisis financiero y presupuestario de la citada entidad, acorde lo establecido en la
ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, el decreto ley N° 1.263 de
1975, Ley Organica de Administracion Financiera del Estado; y, el decreto N° 854 de
2004, del Ministerio de Hacienda, sobre Clasificaciones Presupuestarias.

Asimismo, verificar la debida percepcion y
recaudacion de los ingresos generados por los procesos de permisos de circulacion,
patentes comerciales, industriales, profesionales y de alcoholes; y, derechos y
permisos, de conformidad con lo dispuesto en el decreto ley N° 3.063 de 1979, Ley de
Rentas Municipales.

Metodologia

Las labores desarrolladas se llevaron a cabo
sobre la base de las normas y procedimientos de control aceptados por la Contraloria
General de la Republica, incorporando el analisis de informacion relevante relacionada
con la materia examinada, una evaluacion del entorno de control interno general y de
los riesgos de la entidad, la aplicacién de pruebas de validacion y la utilizacion de
otros medios técnicos estimados necesarios en las circunstancias.

LA SENORA

RISCILA JARA FUENTES

EFE DIVIS ON DE MUNICIPALIDADES
RESENTE
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Universo

De acuerdo con los antecedentes
recopilados, durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre
de 2010, el monto total de ingresos ascendi® a $ 19.409.331.891.-, y el de
egresos a $ 18.274.893.901.-.

Muestra

El examen se efectu6 mediante muestreo
aleatorio simple, tomando como base el periodo comprendido entre el 1 de enero al
31 de diciembre de 2010, con un nivel de confianza del 95% y una tasa de error de
3%, parametros estadisticos aprobados por esta Entidad Fiscalizadora, el que
determin®, respecto de los ingresos, una muestra de $ 4.413.358.095.-, equivalente al
22,74% del total de ellos, y, respecto de los egresos, la suma de $ 6.369.993.492 -, lo
que representa el 34,86% del universo antes identificado.

Cabe precisar, que con caracter confidencial,
mediante oficio N° 32.412, de 23 de mayo de 2011, fue puesto en conocimiento de la
autoridad comunal el preinforme con las observaciones establecidas al término de la
visita, con la finalidad que formulara los alcances y precisiones que, a su juicio,
procedieran, lo que se concretd mediante oficio N° 1.000/38, de 20 de junio de 2011,
respuesta que fue complementada, a solicitud de este Organismo de Control,
mediante los oficios N°s 143 y 155, de 5 y 20 de julio de 2011, respectivamente, cuyo
analisis se incluye en el presente informe.

La informacion utilizada fue proporcionada por
el departamento de administracion y finanzas y puesta a disposicidon de Contraloria
General el 14 de marzo de 2011.

Del examen practicado, y considerando los
argumentos y antecedentes aportados por la autoridad comunal en su respuesta,
respecto de las situaciones observadas en el preinforme, se determiné lo siguiente:

. SOBRE EVALUACION DE CONTROL INTERNO

El estudio de la estructura de control interno y
de sus factores de riesgo se efectué a nivel global de la entidad, lo que permitié
obtener una vision completa del entorno en que se ejecutan las operaciones, y una
mejor base para emitir un pronunciamiento sobre la materia, determinandose lo
siguiente:

La entidad edilicia cuenta con un reglamento
interno de estructura y organizacion, sancionado mediante decreto alcaldicio N° 33, de
13 de enero de 2003, y actualizado segun decreto alcaldicio N° 967, de 29 de mayo
de 2009.

No obstante lo anterior, se observdé que el

": mencionado documento se encuentra desactualizado, dado que no contempla la
subunidad de contabilidad, dependiente de la direccién de administracién y finanzas,

ni la seccion de cobranzas, perteneciente al departamento de rentas municipales,
cuya funcién es la recuperacién de los derechos e impuestos adeudados, las que

=" “fueron creadas durante los afios 2009 y 2010, respectivamente.

\
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Sobre lo expuesto, la autoridad comunal
manifiesta que se actualizara el citado instrumento edilicio, incorporando las unidades
observadas por este Organismo de Control.

No obstante, en atencién a que la deficiencia
advertida no ha sido subsanada, ésta se mantiene.

Asimismo, se constatd que la entidad edilicia
cuenta con manuales operativos que establecen las principales rutinas atingentes a
los procesos de contabilidad, adquisiciones, rentas municipales, tesoreria, recursos
humanos, permisos de circulacion y licencias de conducir, sin embargo, éstos no se
encuentran formalizados.

El edil en su respuesta informa que los
instrumentos administrativos en comento, se encuentran en la direccién juridica para
su validacion, luego de lo cual seran aprobados formalmente.

Atendido lo anterior, se mantiene la situacion
observada, mientras no se materialice el resultado de las acciones sefialadas y se
sancionen formalmente tales documentos.

En relacion a los sistemas informaticos, la
entidad edilicia adjudicé, con fecha 27 de mayo de 2009, la propuesta publica ID
2699-19-LP09 a la empresa Ingenieria y Procesos Electronicos Contables Limitada,
PROEXSI Ltda., para la prestacion de servicios computacionales asociados a la
gestion municipal. El contrato, de fecha 1 de julio de 2009, fue aprobado por decreto
alcaldicio N° 1.250, de 14 del mismo mes y afo, y su plazo de vigencia se extiende
desde su suscripcién hasta el 1 de julio de 2013.

En cuanto al funcionamiento del sistema
financiero contable, se comprobaron diversas deficiencias que impiden el normal
desarrollo de los macroprocesos en examen, situacion ratificada por el director de
administracion y finanzas, a través de memorandum N° 430, de 28 de abril de 2011,
entre las que destacan:

El médulo de patentes provisorias no bloquea de manera automatica su giro, segun
fechas de otorgamiento, direcciones o titulares.

- Los convenios de aseo y patentes comerciales de afios anteriores, se descargan
en cuentas del afo, por lo que el dato contable no es igual a la morosidad
determinada por patentes comerciales y aseo domiciliario.

- El sistema de inventario no tiene valores histéricos por periodos y no almacena el
porcentaje aplicado en cada actualizacion, registrando el proceso de revalorizaciéon
acumulado.

- El médulo de activo fijo no tiene implementado el proceso de depreciacion y
actualizacion, lo que ocasiona que el departamento de contabilidad y presupuesto
maneje una planilla excel complementaria que se ingresa posteriormente a la
contabilidad.

El Alcalde, en su respuesta, ratifica lo
observado respecto del médulo de patentes provisorias.
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Sobre el descargo de los convenios de aseo y
patentes comerciales expresa que la deficiencia se encuentra corregida y su
aplicacion operativa.

En cuanto a las falencias advertidas en el
modulo de inventario, manifiesta que ellas seran resueltas con la implementacion del
nuevo sistema de inventario.

Respecto al médulo de activo fijo, informa que
el sistema actual tiene incorporado los procedimientos de depreciacion y
actualizacion; sin embargo, agrega, que el aplicativo no genera el voucher para ser
traspasado al sistema de contabilidad.

Indica, ademas, que con la habilitacion del
nuevo sistema de inventario se solucionaran las debilidades determinadas por esta
Contraloria General.

Considerando los nuevos antecedentes
remitidos por el edil en su oficio de respuesta, que dan cuenta de la regularizacion de
la objecion planteada sobre el descargo de los convenios de aseo y patentes
comerciales, se levanta la observacion respectiva.

Sin embargo, procede mantener la
observacion referida a los médulos de patentes provisorias, inventario y activo fijo, por
no haberse informado medidas correctivas sobre el primer aplicativo y no haberse
concretado la informada respecto de los restantes médulos.

Por otra parte, la municipalidad cuenta con una
direccién de control interno, conforme lo establecido en los articulos 15 y 29 de la ley
N° 18.695, encargada de realizar la auditoria operativa interna del municipio, controlar
la ejecucion, financiera y presupuestaria municipal, representando trimestralmente
eventuales déficit al concejo y, al Alcalde los actos que estime ilegales.

En relacion a la materia, se detecté que no
todos los riesgos se encuentran cubiertos, por cuanto la unidad de control confeccioné
su programa de trabajo 2010, en virtud de la experiencia de los integrantes de esa
direccion, sin establecer un método de evaluacion de los riesgos correspondientes a
cada proceso interno.

Sobre el particular, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 29 de la ley N° 18.695, y la jurisprudencia administrativa
contenida en los dictamenes N° 25.737, de 1995, y N° 25.515, de 1997, corresponde
a cada municipio determinar como desarrollara el proceso de control interno. No
obstante, entre las principales tareas de las contralorias internas se encuentran la
revision y evaluacion sistematica y permanente del sistema de control interno de la
entidad, ademas de la revision periodica y selectiva de las operaciones econémico-
financieras del municipio, todo ello, con el fin de determinar el cabal cumplimiento de
las normas legales y reglamentarias y, la aplicacion sistematica de controles
especificos.

Referente a este rubro, el edil manifiesta que
esa unidad municipal efectia una revisidbn permanente y completa de todos los
antecedentes sometidos a su control, minimizando de esta manera los riesgos
asociados a los procesos internos; agrega, que la citada direccion ejecuta auditorias
internas para constatar que los expedientes cuenten con los antecedentes de
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respaldo, e informa que la elaboracion de las matrices de riesgos se encuentra en
pleno desarrollo.

Sobre la materia, cabe consignar que, el
contar con las citadas matrices debe estimarse como una recomendacién para la
mayor efectividad del sistema de control interno de los municipios y, no propiamente
como una observacioén.

Por otra parte, se constaté que las
conciliaciones bancarias de la entidad son preparadas por tesoreria municipal y por
remuneraciones, lo que contraviene las instrucciones impartidas por este Ente
Fiscalizador sobre el manejo de cuentas corrientes, mediante circular N° 11.629 de
1982, que senala que las conciliaciones de los saldos contables deberan ser
practicadas por funcionarios que no participen directamente en el manejo y/o custodia
de fondos.

Al respecto, la autoridad edilicia indica que
encargd la elaboracion de dichos analisis bancarios-contables a la unidad de
contabilidad, dependiente de la direccion de administracion y finanzas.

Anade, que la citada direccion realiza
controles internos, comparando la informacién de tesoreria con el balance contable;
ademas, indica que las conciliaciones son enviadas a la direcciéon de control interno,
para su analisis y aprobacion.

Dado que, al 4 de julio de 2011 -segun consta
del certificado N° 149, emitido por el director de administracion y finanzas-, no se ha
concretado la medida informada por el edil, corresponde mantener el hecho
observado.

Asimismo, se verifico que la subunidad de
cobranzas del departamento de rentas municipales no cuenta con el personal
suficiente para desarrollar sus labores propias. Al respecto, es dable observar la
multiplicidad de funciones que realizan los dos inspectores, dado que, ademas de las
labores de inspeccion de los locales comerciales e industriales y ferias libres,
permisos precarios y revision de publicidad de los establecimientos de la comuna,
entre otras, prestan apoyo como cajeros en el periodo de renovacion de permisos de
circulacion y trasladan a funcionarios de las dependencias de tesoreria, personal y
adquisiciones.

En atencion a que esa autoridad no se
pronuncia sobre la sefialada observacion, ella debe ser mantenida.

Por ultimo, respecto de la integridad, valores
éticos y comportamiento de la Administracién, cabe sefialar que segun consta en
memorandum s/n, de 27 de abril de 2011, de la directora juridica (s), sefiora July
Troncoso Navarro, durante el afio 2010 se efectuaron ocho sumarios administrativos,
de los cuales cuatro concluyeron con el sobreseimiento de las causas, tres finalizaron
con la aplicacion de medidas disciplinarias y uno se dejé sin efecto, dado que la
persona en contra de la cual se instruyé habia sido destituida el afio anterior, segun
consta en oficio N° 9.363, de 18 de febrero de 2010, de este Organismo de Control.
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Il. SOBRE ANALISIS PRESUPUESTARIO

Cabe precisar, de manera previa, que las
municipalidades se encuentran sujetas, en los ambitos presupuestario y financiero, a
las reglas generales que consignan el decreto ley N° 1.263, de 1975, Ley Organica de
Administracion Financiera del Estado y, la propia ley N° 18.695, Organica
Constitucional de Municipalidades, la cual contempla una serie de preceptos
especiales que dicen relacion con la aprobaciéon del presupuesto municipal y de los
gue corresponden a los servicios traspasados o incorporados a la gestion municipal.

En este contexto, mediante decreto alcaldicio
N° 2.165, de 31 de diciembre de 2009, se promulgé el acuerdo N° 1.746, de 14 de
diciembre de 2009, del concejo municipal, el que aprobé la estimacion de ingresos y
gastos del presupuesto municipal para el afio 2010, por $ 15.868.009.000.-.

1.- Ejecucidon presupuestaria.

Entendido el presupuesto como una
planificacion expresada en dinero, es posible sefalar que la entidad edilicia presento
una ejecucion presupuestaria equilibrada al 31 de diciembre de 2010, toda vez que los
ingresos percibidos excedieron los gastos pagados en dicho periodo, lo que se
evidencia en anexo N° 1.

En efecto, al término del ejercicio 2010, los
ingresos percibidos por la municipalidad totalizaron $ 19.409.331.891.-, equivalentes
al 88% de lo estimado para ese afo, en tanto los gastos pagados ascendieron a
$ 18.274.893.901.-, lo que representod el 83% de lo presupuestado.

2.- Modificaciones presupuestarias.

En relacién con la materia, cabe consignar
que el articulo 65, letra a), de la ley N° 18.695, dispone, en lo que interesa, que el
Alcalde requiere el acuerdo del concejo para aprobar el presupuesto municipal y sus
modificaciones, asi como los presupuestos de salud y educacion.

En este contexto, se verifico la totalidad de
las modificaciones presupuestarias efectuadas por la Municipalidad de La Reina
durante el afio 2010, determinandose incrementos y disminuciones al presupuesto
municipal de ese ejercicio, a nivel de subtitulo e item, por un monto de
$ 1.220.563.000.-, que no cuentan con la aprobacién del citado cuerpo colegiado y
tampoco con el decreto modificatorio respectivo, contraviniendo la norma legal
transcrita.

De lo anterior, da cuenta el analisis que se
presenta en anexo N° 2.

A este respecto, esa autoridad edilicia remite
el decreto alcaldicio N° 1.529, de 7 de septiembre de 2010, que aprueba la totalidad
de las modificaciones presupuestarias observadas, las que cuentan con el acuerdo del
concejo N° 1.867, de 2 de septiembre de 2010, documento que, examinado, permite
salvar la observacién formulada.
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3.-  Incumplimiento de instrucciones impartidas por este Organismo Fiscalizador.

El numeral 1, del oficio circular N° 79.117, de
29 de diciembre de 2010, de este Organismo de Control, que imparte instrucciones al
sector municipal sobre el cierre del ejercicio contable afio 2010, sefiala que los
decretos alcaldicios que dispongan modificaciones presupuestarias vigentes de los
municipios para el afio 2010, tanto de su gestidon como la de los servicios traspasados,
solo tendran efecto legal en la medida que sean dictados antes del 1° de enero de
2011.

En este contexto, se constaté que la entidad
no dio cumplimiento a lo expuesto precedentemente, dado que las modificaciones
presupuestarias N°s 49 y 50, por $ 1.535.000.- y $ 101.305.000.-, respectivamente,
fueron sancionadas despues del cierre del ejercicio 2010, mediante decretos N° s 27 y
28, ambos de 6 de enero de 2011.

El edil en su respuesta expresa que, la
situacion observada por esta Contraloria General, se debié a circunstancias
administrativas no previstas, por tratarse del penultimo dia habil del afio, lo que llevé a
confusion en la asignacion del nimero de los decretos, agregando que se adoptaran
las medidas pertinentes, para evitar incurrir en hechos como el comentado.

En el entendido que esa entidad comunal, en
lo sucesivo, dictara oportunamente los decretos alcaldicios que aprueban las
modificaciones presupuestarias, conforme las instrucciones que se imparten
anualmente sobre cierre del ejercicio contable, se levanta el hecho observado, lo cual
sera verificado en futuras fiscalizaciones.

lll.  SOBRE ANALISIS FINANCIERO

El examen practicado a la situacion financiera
de la entidad edilicia al 31 de diciembre de 2010, concluyé que ese municipio
presentd un superavit de caja ascendente a $ 153.201.473.-, por cuanto las
disponibilidades financieras resultaron mayores a los compromisos contraidos,
situacién que se detalla a continuacién:

Detalle Monto $

1) | Total obligaciones no devengadas de compromisos (Cap. V, 701.436.355 -
decreto N° 854, de 2004. Hacienda)
2) | Total obligaciones devengadas y no pagadas (Deuda | 1.288.542.683.-
Flotante Ejercicio 2010)

Total deuda exigible (1 +2) 1.989.979.038.-
Disponibilidad en cuenta corriente 2.143.180.511.-
Superavit de caja 153.201.473.-

“ N\ IV. SOBRE ANALISIS CONTABLE

La revision practicada al registro de las
operaciones efectuadas por la Municipalidad de La Reina contemplé la verificacion de
la aplicacion de la normativa contable contenida en el oficio circular N° 60.820, de
2005 y sus modificaciones -que aprobé la normativa del Sistema de Contabilidad
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General de la Nacion- y los procedimientos establecidos sobre la materia en el oficio
circular N° 36.640, de 2007, y sus modificaciones, constatandose lo siguiente:

1.-  Oportunidad en el registro de las operaciones.

Al respecto, se estableci6 que la entidad
edilicia, en algunos casos, efectia el proceso de devengamiento en los registros
contables hasta once meses después de recibida la factura y los bienes y/o servicios
correspondientes, contraviniendo las instrucciones impartidas por este Organismo
Fiscalizador a través del oficio circular N° 60.820, antes indicado, situacion que se
detalla en anexo N° 3.

En cuanto al registro de los egresos
N° s 1.654, 1.415, 991 y 423, de 2010, por el convenio suscrito con Chilectra S.A.,
cuyo contrato fue sancionado mediante decreto alcaldicio N° 1.514, de 7 de
septiembre de 2009, la autoridad indica que en dicho convenio se acordo el pago de
la deuda en 18 cuotas mensuales, facturadas a partir de junio y agosto de 2009.

Ademas, expresa que la deuda quedod
efectivamente devengada en el ejercicio contable del afio 2009, siendo traspasada
como deuda flotante para el afio 2010, acompafiando como prueba de ello,
comprobante contable y libro de mayor de la cuenta 215-34-07, deuda flotante.

Sobre la subvencion otorgada mediante el
egreso N° 3.205 a la Corporacion Aldea del Encuentro, la autoridad comunal indica
que, a través del decreto alcaldicio N° 16, de 6 de enero de 2010, se aprobé el aporte
municipal de $ 158.455.000.-, para la citada corporacion, cuyo devengamiento se
realizd en el mes de pago programado, adjuntando calendario y mayor analitico,
respectivo.

De los restantes egresos, el edil manifiesta
que la falta de documentacion sustentatoria, impide el devengamiento oportuno de las
operaciones economicas respectivas.

No obstante, informa que adoptara las
medidas pertinentes a objeto de evitar incurrir en hechos como el observado.

Estudiados los nuevos  antecedentes
aportados por esa entidad comunal, sobre el convenio suscrito con Chilectra S.A,,
corresponde levantar la deficiencia comentada.

Sin embargo, procede mantener la
observacion sobre la Corporacion Aldea del Encuentro, habida cuenta que de
conformidad con el aludido oficio circular N° 60.820, de 2005, las operaciones deben
ser registradas en el momento en que se generan.

A su turno, se ratifica la falta advertida
respecto de los restantes egresos, toda vez que los antecedentes de respaldo
pertinentes se encontraban en poder de la direccién de administracién y finanzas, con
anterioridad a su devengamiento, por lo que los argumentos esgrimidos por la
autoridad deben ser desestimados.
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2.- Conciliaciones Bancarias.

Revisadas las conciliaciones bancarias de las
cuentas corrientes N°s 35409070, Participacion Ciudadana; 35409061, Proyecto
Fondo Social; 35404493, MIDEPLAN; 35401281, Fondos Remuneraciones Personal;
35401303, Convenio AGCI; 35401311, Plan de Seguridad Vecinal, 35401273,
Proyecto Protege; 35401265, Programa Previene; 35401290, P.M.U.; 35401257,
Fondos Municipales, todas del Banco BCI, y 63009725, Multas Juzgado Policia Local,
del Banco Scotiabank, en las que se mantienen los fondos municipales y de terceros,
se determiné una diferencia de $ 61.102.435.-, respecto al saldo de disponibilidades
registrado en el balance, a saber:

Revision segun Contraloria

$
Saldo segun cartola bancaria 2.143.180.511
Mas
Cargos no contabilizados por el Banco 0
Depdsitos no Registrados por el Banco 0
Menos
Cheques girados y no cobrados 509.966.035
Depdsitos del Banco no contabilizados en la entidad 0
Saldo segun conciliacién 1.633.214.476
Saldo segun balance al 31/12/2010 1.694.316.911
Diferencia (61.102.435)

Referente a este punto, el Alcalde informa que
la diferencia observada por este Organismo de Control, se genera por los
movimientos de la cuenta corriente N° 35401281, Fondos Remuneraciones del
Personal, los que se encuentran contenidos en la cuenta N° 35401257, Fondos
Municipales.

Indica, ademas, que al 31 de diciembre de
2010, se contabilizdé en la cuenta contable 111-02, Banco, un monto de
$ 91.951.580.-, correspondiente a depdésitos efectuados el dltimo dia habil del ano
2010, los que fueron imputados por los bancos, en sus respectivas cartolas, los
primeros dias del afio 2011.

Complementa lo anterior, remitiendo
fotocopia de las cartolas bancarias, registro y comprobante de los depdsitos en
transito.

Efectuado un analisis de los nuevos
antecedentes aportados, en conjunto con los tenidos a la vista en su oportunidad,
este Organismo de Control da por subsanada la observacion inicialmente formulada.

3.- Cheques pendientes de cobro.

El analisis practicado a las conciliaciones
bancarias al 31 de diciembre de 2010 detecté la existencia de cheques girados y no
cobrados, por un total de $ 8.502.500.-, correspondientes al periodo 2008 a
septiembre de 2010, los que no se encuentran registrados en su totalidad en la cuenta
2160102, cheques caducados, segun se detalla a continuacion:
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BCI Cta. BCI Cta. BCI Cta.
Antigiiedad 35401257 35401281 35401273 Total
90 dias y menos de 5
Afos 7.922.292 566.708 0]8.489.000
5 Afos y mas 0 0 13.500 13.500
Total 7.922.292 566.708 13.500(8.502.500

Asimismo, cabe sefialar que al 31 de
diciembre de 2010, el mayor de la mencionada cuenta contable presenté un saldo de
$ 20.586.384.-, del cual solo $ 4.272.211.-, corresponden a cheques que se
registraron como caducados durante el 2010, situacion que no se condice con lo
advertido.

Al respecto, cabe precisar que, de acuerdo
con las normas y procedimientos establecidos por este Organismo de Control, en los
oficios N° 60.820 de 2005, Normativa del Sistema de Contabilidad General de la
Nacion, y N° 36.640 de 2007, sobre Manual de Procedimientos Contables para el
sector municipal, tales documentos deben ser contabilizados como cheques
caducados en la cuenta 21601. Asimismo, en el evento que las obligaciones no se
hagan efectivas dentro del plazo legal de 3 o 5 afos, segun se trate de una institucion
del Fisco u otras entidades, se debera aplicar el procedimiento K-03 sobre cheques
caducados por vencimiento de plazo legal de cobro, tanto en lo relativo al ajuste por la
prescripcion legal de la deuda, como para su aplicacion al ingreso presupuestario
(aplica criterio contenido en dictamen N° 8.236 de 2008).

Sobre el particular, la autoridad edilicia indica
que, a partir del mes de enero de 2011, ese municipio, mensualmente, caduca
contablemente los documentos bancarios de que se trata, con el fin de dar
cumplimiento a lo instruido por esta Contraloria General.

Al efecto, adjunta el libro mayor de la cuenta
216-01-02, Cheques Caducados, al 30 de junio de 2011, documento que validado,
permite salvar la omisiéon cuestionada.

4.-  Contabilizacion de las operaciones.

Con el objeto de verificar el correcto registro
de los hechos economicos, se realizé un analisis de cuenta de los activos y pasivos mas
significativos, a saber:

4.1.- Operacion leaseback y leasing.

Con el fin de reestructurar los pasivos de corto
plazo y llevarlos a un horizonte de ocho afios, la Municipalidad de La Reina suscribié con
fecha 24 de agosto de 2010, un contrato de leaseback con el Banco Estado, a través del
cual vendié el inmueble ubicado en Avenida Larrain N° 9.750, por un monto de
$ 2.400.000.000-. Asimismo, en ese acto contratd un leasing por el citado inmueble,
ascendente a 131.241,60 UF, intereses incluidos, equivalentes a $ 2.815.860.711.- al
valor UF del 31 de diciembre de 2010.

La citada transaccién fue autorizada por el
Ministerio de Hacienda, a través de oficio N° 321, de 10 de marzo de 2010, y el contrato
derivado de ésta, aprobado por el concejo mediante acuerdo N° 1.808, de 3 de junio de

\.2010, y sancionado por decreto alcaldicio N° 1.697, de 8 de octubre del mismo afo.
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El examen practicado permitid corroborar que
la entidad registrd las transacciones derivadas del citado contrato, acorde a los
procedimientos establecidos en el oficio N° 9.772, de 19 de febrero de 2010, que
complementa la normativa del Sistema de Contabilidad General de la Nacion para el
sector municipal, incluyendo el tratamiento contable de las transacciones que configuran
una operacion de leaseback, con modalidad de leasing financiero.

No obstante, se determind una subvaluacion
de $ 22.797.330.- en el valor libro del inmueble sefialado precedentemente, y una
sobrevaluacion del capital pactado en el leasing financiero, ascendente a 15.839,31 UF,
equivalentes a $ 339.841.185.-, al valor de la UF del 31 de diciembre de 2010, segun se
detalla en anexos N°s 4 y 5, respectivamente; esto Gltimo, como consecuencia de
inconsistencias en la tabla de amortizacion del crédito que se indica en anexo N° 5.

En relaciéon a la diferencia advertida en el
valor libro del inmueble, el edil sefiala que ésta sera corregida al finalizar el ejercicio
del afio 2011.

Agrega, en cuanto a la sobrevaluacion del
capital pactado en el leasing financiero, que los pagos por concepto de intereses y
capital, se ajustan estrictamente a los procedimientos financieros para este tipo de
operaciones, cuya periodicidad de pago es irregular, capitalizandose los meses en los
cuales no se pagan cuotas.

Asimismo, en relacion al nimero de rentas, la
autoridad edilicia expresa que, efectivamente, éste alcanza a 31, faltando incorporar
la opcién de compra, cuyo precio de compraventa es igual a la ultima cuota de
arrendamiento a pagar, esto es, 4.233,60 Unidades de Fomento.

Analizada la tabla de amortizacion remitida
por ese municipio, es factible levantar la observacion referida al valor del capital
pactado en el leasing financiero en estudio.

Sin embargo, procede mantener lo advertido
respecto del valor libro del inmueble, en tanto no se concrete su regularizacion.

4.2.- Activo Fijo.

La Municipalidad de La Reina presenta un
activo fijo ascendente a $ 3.296.220.724.-, y una depreciacion acumulada de
$ 3.037.996.602.-, segun lo registrado en el balance de comprobacién y saldos al 31
de diciembre de 2010.

Cabe sefalar que la entidad mantiene un
auxiliar de activo fijo en planilla excel, con el fin de calcular la correccion monetaria y
depreciacion de los bienes, actualizando el archivo con las altas y bajas de bienes en
forma manual.

La revision efectuada reveld las siguientes
observaciones:
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4.2.1 Diferencia del auxiliar de activo fijo con el mayor y balance.

El examen realizado al activo fijo determiné
una subvaluacion de $ 11.500.912.-, para los bienes en uso, y de $ 86.547.700.- para
su depreciacion, segun se detalla en anexo N° 6.

Al respecto, el director de administracion y
finanzas, por medio del memorandum N° 422, de 21 de abril de 2011, informé que las
diferencias se explican por los ajustes contenidos en los comprobantes contables
N° 105 y 106, ambos de 2010, por término de vida util de activo fijo en 2009 y bienes
entregados en comodato en afios anteriores, respectivamente, sin embargo, no
adjunté la documentacion que respalde las cifras regularizadas.

Sobre el rubro edificaciones, el Alcalde
manifiesta que la diferencia determinada a su respecto, corresponde a los muebles
dados de baja por leaseback, la que —segun expresa- sera regularizada durante el
ejercicio 2011.

Anade, que los bienes en comodato fueron
traspasados a la cuenta 141-13, acompafiando como prueba de ello, el comprobante
contable N° 106, de 2010, por un monto de $ 729.584.404 .-.

En cuanto a la subvaluacion de las
instalaciones y equipos computacionales, sefiala que su diferencia se produce por la
contabilizacion de redes telefénicas en la cuenta contable de equipos
computacionales y, por el registro del comprobante contable N° 106, de 2010.

Referente a la sobrevaluacion advertida en
los vehiculos, comunica que ella se gener6 por no rebajar del sistema de inventario,
un automovil dado de baja en el afo 2010, situacion que —segun agrega- sera
regularizada al cierre del ejercicio 2011.

En relacién a la variacién en los muebles y
enseres, expresa que corresponde a la regularizacion derivada del término de vida util
de ciertos bienes en uso -los cuales no detalla en su respuesta-, remitiendo al efecto,
los comprobantes contables N°s 62 y 105, de 2009 y 2010, respectivamente.

Acerca de la sobrevaluacion de la cuenta
142-01, terrenos, indica que ella se debe a la compra de un terreno que, segun
sefala, sera activado una vez que sea inscrito en el Conservador de Bienes Raices, lo
que acontecera en el transcurso del afio 2011.

Por ultimo, manifiesta que las diferencias
observadas sobre las partidas que registran la depreciacidon acumulada, se producen
por los motivos expuestos en cada uno de los rubros del activo fijo.

Sobre el rubro edificaciones, esta Contraloria
General debe mantener la observacion a su respecto, atendido que ese municipio no
aportd nuevos antecedentes sobre los bienes entregados en comodato.

A igual conclusion se arrib6é respecto de los
rubros instalaciones y vehiculos, habida cuenta que esa entidad comunal sélo
respaldé $ 5.000.000.- de los $ 79.885.733.-, observados por esta Contraloria
General, en tanto la medida informada acerca del segundo aspecto no se ha
concretado.
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Asimismo, corresponde  mantener la
observacion referida a los muebles y enseres, por cuanto esa autoridad edilicia no
remitié los antecedentes que permitan acreditar la némina de activos dados de baja.

También, procede ratificar la observacion
formulada respecto al valor libro de los terrenos, toda vez que los argumentos
esgrimidos por el edil explican una subvaluacién, en circunstancias que la objecion
planteada por este Ente Fiscalizador dice relacién con una sobrevaluacion.

Igualmente, esta Contraloria General debe
confirmar la observacion referida a la depreciacion acumulada, habida consideracion a
que los rubros asociados a ella —analizados en los parrafos precedentes-, no han sido
regularizados.

4.2.2 Error en la clasificacion de los bienes.

Se constatd que el auxiliar de activo fijo
presenta bienes que, por su naturaleza, no fueron clasificados correctamente, segun
lo establecido en el oficio circular N° 60.820, de 2005, de este Organismo de Control:

La situacion se advirti6 para un grupo cuyo
valor de adquisicion totalizé $ 5.949.102.-, a saber:

Clasificacion Clasificacion Descripcion del bien Valor de
Segun Municipio | Segun Oficio N° Adgquisicion ( $
60.820 )
141.04 141.02 Tronzadora de Fierro (Unid. de Mantencion) 150.731
141.04 141.02 Martillo Eléctrico (Unid. de Mantencion) 483.021
141.04 141.02 Motosierra (Unid. de Mantencién) 315.350
141-08 141.03 Redes Telefénicas COASIN 5.000.000
Total 5.949.102

Sobre los bienes clasificados en la cuenta
141-04, la autoridad comunal ratifica la situacion observada, sefialando que sera
corregida al cierre del ejercicio 2011.

En cuanto a la contabilizacion de las redes
telefénicas, indica que fueron clasificadas como equipos computacionales vy
periféricos, debido a que corresponde a tecnologia del tipo IP que, segun senala,
considera cableado de redes, aparatos telefénicos, servidores, sistema operativo
Windows 2000, entre otros.

Por ultimo, afiade que, una vez implementado
el nuevo sistema computacional, seran incluidos todos los bienes municipales con sus
respectivos valores actualizados y se corregiran las contabilizaciones que pudieron
haberse omitido.

Los fundamentos esgrimidos por el edil, sobre
la clasificaciéon de las redes telefénicas, permiten levantar la observacion formulada a
su respecto, por cuanto justifican su imputacién contable. Sin embargo, procede
mantener la observacion referida a los restantes bienes de uso, en tanto ese municipio

" no realice los ajustes contables que proceden al efecto.



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE MUNICIPALIDADES
SUBDIVISION DE AUDITORIA E INSPECCION
AREA DE AUDITORIA 2
-14 -

4.2.3 Error en vida util usada.

Se observo que, para un total de 291 bienes
registrados en el maestro de activo fijo, la entidad edilicia no utilizé la vida util
consignada en la normativa contable, situacion que impide la correcta depreciacién de
los bienes, destacandose como ejemplo los siguientes casos:

Codigo de Descripcion Fecha de Vida (il Vida util segun
Inventario adquisicién segun oficio N° 60.820
Maestro (afios)
(afios)

5020488 Desmalezadora STHIL FS 22 05/12/2007 20 7
15010102 Calculadora CASIO DR-120 28/07/2009 20 3
15220005 Orilladora STHIL FJ-50 31/12/1990 20 7
165220014 Motosierra 45 CC HUSQVARN 26/05/1999 20 7
15410703 Computador PENTIUM DC E-5 22/06/2009 5 6
15630003 Fonendoscopio Cabezal 10/09/1999 10 5
15630011 Mamometro 13/09/1999 10 5
40040296 Escritorio Esquinero 17/07/2007 10 7

En torno a este acapite, esa autoridad edilicia
sostiene que el sistema de inventario presenta deficiencias, las que no permiten un
desarrollo 6ptimo de los procesos, limitandose sélo a un control administrativo que
incluye el recuento fisico de las especies.

Agrega, que debido a lo anterior, se habilitd
una planilla que permite la actualizacion y depreciacion de los bienes, y que la
informacién generada en ella, es registrada en la contabilidad. Agrega, que se esta
implementando un nuevo sistema de inventario.

Teniendo en consideracion que ese municipio
no ha concretado la medida informada en esta oportunidad, la situaciéon objetada debe
mantenerse.

4.2.4 Altas de bienes no contemplados en el auxiliar de activo fijo.

Se advirti6 que bienes en uso, adquiridos
durante el 2010, por un monto de $ 1.497.852.-, no fueron activados y depreciados, a
saber:

Semestre de
Descripcién Adquisicion Monto
Escritorios Panel 3 Cajones 2 243.340
Sillas Fijas Mallorca Negro Metalico 2 58.156
Corcheteras 1 154.320
Corcheteras 2 203.272
Perforadoras 1 267.723
Foliador 1 90.016
Timbres 1 72.337
Timbres 2 61.208
Persiana 1 204.680
Cortina 2 142.800
Total 1.497.852

En este contexto, cabe sefialar, ademas, que

~—\ la normativa contable contenida en el oficio circular N° 60.820, de 2005 y sus
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modificaciones, establece que los bienes muebles e inmuebles que se adquieran para
ser usados en la produccién o para fines administrativos, y que se espera utilizar en
mas de un periodo contable, deben contabilizarse en las cuentas de bienes en uso
correspondientes.

En relacidon a los escritorios y sillas fijas
Mallorca, el edil sefiala que la adquisicion de dichos bienes fue financiada con fondos
externos provenientes del programa seguridad ciudadana y OMIL, motivo por el cual
no fueron activados; sin embargo, agrega que se encuentran inventariados.

En cuanto a la falta de activacion de las
corcheteras, perforadoras, foliador y timbres, manifiesta que se debié a que fueron
adquiridas con cargo a la cuenta 22-04, materiales de uso o consumo; no obstante,
agrega, se mantiene un control fisico de ellas.

Respecto a la persiana y cortina, expresa que
se realizaran las gestiones administrativas para que dichos bienes sean activados.

En este contexto, cabe sefalar que, en
materia de adquisicion de bienes de uso, el oficio C.G.R N° 60.820 de 2005, capitulo
segundo, sobre normativa especifica, establece que los bienes muebles cuyo monto
sea poco significativo, se consideraran de acuerdo al principio de materialidad e
importancia relativa como gastos patrimoniales.

Asimismo, indica que cualesquiera sean los
valores de los bienes muebles, debe mantenerse un control administrativo que incluya
el recuento fisico de las especies.

Al tenor de lo expuesto, es posible salvar la
observacion expresada respecto de las corcheteras, perforadoras, foliador y timbres.

A igual conclusion se arribd respecto de los
escritorios y sillas fijas Mallorca, habida cuenta que su activaciéon corresponde hacerla
en el ano 2011, segun consta de los programas remitidos por ese municipio, en esta
ocasion.

Se exceptuan de lo anterior, las cortinas y
persianas, cuyas observaciones deben ser confirmadas, por cuanto ese municipio no
remitido antecedentes que acrediten su regularizacion.

4.3.- Contabilizacion de transferencias regulares desde el Ministerio de Salud.

El Ministerio de Salud, a través del Servicio
de Salud Metropolitano Oriente, puso a disposicion de la Municipalidad de La Reina
recursos por $ 1.222.507.515.- durante el afio 2010, por concepto de per capita base,
conductores; enfermedades respiratorias del adulto, ERA; integracion diferencial
SBMN; y, resolutividad laboratorio basico.

Al respecto, se observd que el municipio
contabilizd errbneamente, fuera del presupuesto, los ingresos sefalados
precedentemente, registrandolos en la cuenta 214-09-01-17 “Ministerio de Salud”, en
circunstancias que deberian haber sido imputados en la cuenta 115.05.03.006.001,
“Cuentas por cobrar Transferencias Corrientes del Servicio de Salud-Atencion
Primaria Ley N° 19.378, Art 49", representativa del rubro presupuestario 05.03
“transferencias corrientes de otras entidades publicas”, conforme lo indica el Oficio
- C.G.R. N° 36.640, de 2007, que establece el catdlogo de cuentas para el sector
; "municipal.
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Sobre el particular, cabe indicar que, acorde
con lo dispuesto en el articulo 4° del decreto ley N° 1.263, de 1975, Ley Organica de
Administracion Financiera del Estado, todos los ingresos que perciban las entidades
del sector publico y los gastos que realicen deben reflejarse en sus presupuestos, a
menos que una disposicion legal disponga lo contrario, lo que no se verifica en la
especie, por lo que no correspondia que los fondos transferidos por el Servicio de
Salud fueran considerados como recursos en administracion (aplica criterio contenido
en dictamen N° 25.526, de 1999).

A este respecto, el Alcalde informa que ese
municipio realizé las consultas respectivas a la Division de Analisis Contable de esta
Contraloria General, la que mediante correo electronico, de 28 de mayo de 2010 —
cuya copia acompaina-, le informé que las remesas provenientes del Servicio de Salud
Metropolitano Oriente, SSMO, para las corporaciones, deben registrarse en la cuenta
214-09, otras obligaciones financieras.

No obstante lo anterior, sefiala que segun lo
dispuesto en el dictamen N° 69.305, de 2010, a partir del afio 2011, las transferencias
de que se trata fueron incorporadas al presupuesto municipal, bajo el item 05-03,
transferencias corrientes de otras entidades publicas, a través de la modificacion N° 2,
sancionada por el decreto alcaldicio N° 89, de 10 de enero de 2011.

Examinados los documentos acompafados al
oficio de respuesta, esta Contraloria General ha estimado levantar la observacion
formulada.

V. SOBRE ANALISIS AL MOVIMIENTO DE FONDOS

El examen practicado a una muestra de
$ 4.413.358.095.- y $ 6.369.993.492.-, del total de los ingresos y egresos,
respectivamente, determind que cumplen con la normativa vigente, cuentan con la
documentacion de respaldo y que se ajustan a las clasificaciones presupuestarias
contempladas en el decreto N° 854, de 2004, del Ministerio de Hacienda, referidos al
origen o naturaleza de los ingresos y, en el caso de los gastos, al motivo u objeto que
genera el egreso de recursos de que se trate. Por ultimo, los registros contables
resultan consistentes con los movimientos de la cuenta corriente bancaria.

V. SOBRE EXAMEN DE INGRESOS PROPIOS.

En relacion a la materia se verifico que, en
general, la percepcion y recaudacion de los ingresos generados por concepto de
permisos de circulacion, patentes comerciales, industriales, profesionales y de
alcoholes; y, derechos y permisos, se ajustan a la normativa legal y reglamentaria
vigente, ademas de contar con la documentacién de respaldo pertinente.

1. Patentes municipales.

El inciso primero del articulo 23 del decreto ley
N° 3.063 de 1979, Ley de Rentas Municipales, establece que el ejercicio de toda
profesion, oficio, industria, comercio, arte o cualquier otra actividad lucrativa
secundaria o terciaria, sea cual fuere su naturaleza o denominacioén, esta sujeta a una
contribucion de patente municipal, con arreglo a sus disposiciones.
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Sobre la materia, se determinaron los hechos
que se indican a continuacion:

1.1. Carpetas de contribuyentes con documentacién faltante.

En relacion con los procedimientos de
acreditacion de antecedentes, se evidencié que algunas de las carpetas de los
contribuyentes examinados omitian documentos tales como certificado de recepcion
final de los inmuebles, autorizacién sanitaria y decreto alcaldicio que apruebe las
patentes de alcoholes. En anexo N° 7 se indican algunos casos que presentan la
situacion descrita.

Al respecto, se debe hacer presente que el
articulo 26 del decreto ley N° 3.063, de 1979, y el articulo 145 del decreto con fuerza
de ley N° 458 de 1975, Ley General de Urbanismo y Construcciones, exigen los
documentos precedentemente aludidos.

A su vez, el articulo 18, inciso primero, del
decreto N° 484, de 1980, del Ministerio de Interior, que reglamenta la aplicacion de los
articulos 23 y siguientes del Titulo IV del decreto ley N° 3.063, de 1979, dispone que
las patentes de establecimientos de expendio de bebidas alcohdlicas, seran otorgadas
por decreto alcaldicio, previo informe del departamento correspondiente.

Asimismo, cabe agregar que acorde con lo
preceptuado en el articulo 3°, de la ley N° 19.880, de Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado,
las decisiones que adopte la Administracion deben llevarse a efecto por medio de
resoluciones de la autoridad correspondiente, en este caso, el respectivo decreto
alcaldicio.

Sobre la falta de fotocopia de la recepcion
final, el edil indica que, a contar del afio 2010, el municipio comenzé a requerir dicho
documento a los contribuyentes, producto de una anterior fiscalizacion de esta
Contraloria General, contenida en el informe final N° 277, de 2009.

Anade, que los antecedentes en comento se
encuentran disponibles en la direccion de obras municipales y, remite memorandum
N°® 337, de 2011, del director de esa unidad, que informa sobre la materia.

Respecto a la ausencia de los decretos
alcaldicios aprobatorios de las patentes de alcoholes, roles N°s 400046, 400034,
400152 y 400155, manifiesta que se revisara cada uno de esos casos.

Sobre la falta de resoluciones sanitarias
atingentes a los roles de patentes N°s 400071, 400258, 200411 y 400201, indica que
ellas se encontraban archivadas en sus expedientes, las que remite en esta ocasion.
Agrega, que la correspondiente al rol N° 200511 fue solicitada al contribuyente, segin
consta en oficio adjunto a su respuesta.

Por ultimo, sobre la patente de alcoholes rol
N° 400259, proporciona ordinario N° 11.214, de 2000, del entonces Servicio de Salud
del Ambiente de la Region Metropolitana, que indica que la autorizacién sanitaria para
aquellos locales que elaboren o expendan exclusivamente bebidas alcohdlicas, son de
competencia del Servicio Agricola Ganadero, SAG.

\_
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En atencion a los argumentos esgrimidos y
analizados los nuevos antecedentes aportados, se levanta la observacién referida a la
recepcion final faltante en las carpetas de las patentes N°s 400152 y 200030. No
obstante, debe mantenerse lo advertido sobre los roles N°s 200383, 400046, 400155,
200004, 200098, 400003, 200013, 400019, 400103, 400011 y 400111, habida cuenta
que ese municipio no remitid los documentos que acrediten el cumplimiento del
requisito de que se trata.

Luego, sobre la omision de decretos
alcaldicios aprobatorios de las patentes de alcoholes, roles N°s 400046, 400034,
400152 y 400155, se debe reiterar lo observado, por cuanto esa entidad comunal no
acompafno dichos actos administrativos.

Referente a la falta de autorizacion sanitaria
de las patentes roles N°s 400071, 400258, 200411 y 400201, esta Contraloria General
levanta la observacion formulada inicialmente, atendido que ese municipio remitié los
citados documentos y proporcioné oficio de solicitud de dicha autorizacion, al
contribuyente sefior Juan Aravena Morales, rol N° 200511.

No obstante, se debe mantener la observacion
referida a la patente de alcoholes rol N° 400259, por cuanto no se acompafio la
autorizacion del SAG.

1.2. Cobros indebidos por estimacion de capitales propios.

A este respecto, la auditoria determin6é que
ese municipio efectué cobros improcedentes por la suma de $ 3.863.781.-, por no
observar la modificacién que introdujo la ley N° 20.280 a la Ley de Rentas
Municipales.

En efecto, a partir de la aludida modificacion al
articulo 24 del decreto ley N° 3.063, de 1979, como consecuencia de que los
contribuyentes de patentes comerciales no tienen la obligacion de efectuar ante la
municipalidad respectiva la declaracion de su capital propio -toda vez que esta
informacién es proporcionada directamente por el Servicio de Impuestos Internos-,
tampoco a la entidad edilicia le corresponde efectuar la estimacion de capital propio,
reglamentada en el articulo 8°, del decreto N° 484, de 1980, del Ministerio del Interior,
y, por ende, resulta improcedente su cobro.

Avala lo anterior, el hecho que el texto vigente
del citado articulo 24 no contempla el procedimiento de estimacién en cuestiéon y, que
el actual articulo 25 del referido decreto ley, deja subsistente Unicamente el deber de
presentar, anualmente, en la municipalidad en que se encuentre ubicada la casa
matriz del contribuyente, una declaracion en que se incluya el ndmero total de
trabajadores que laboran en cada una de las sucursales, oficinas, establecimientos,
locales u otras unidades de gestion empresarial (aplica dictamenes N° 3.590 y 39.047,
de 2010).

Cabe precisar que, de los cobros referidos,
$ 3.820.697.- ingresaron en arcas municipales, en tanto el monto restante, por
$43.084.-, al término de la visita, ain no habia sido pagado. El detalle se encuentra
en anexo N° 8.

| El Alcalde reconoce la situacion objetada y
manifiesta que en los semestres sucesivos se incorporara la modificacién de la norma
=8 legal transcrita.

A
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Sobre lo anterior, corresponde mantener la
observacion formulada, mientras no se acredite la devoluciéon de los montos
percibidos indebidamente a los respectivos contribuyentes.

1.3. Ingresos no percibidos por patentes de alcoholes, categoria C),
restaurantes.

En primer término, cabe sefalar que el
examen documental de las patentes de restaurantes de alcoholes, clase C), permitié
advertir que no fueron debidamente singularizadas en los decretos alcaldicios que las
autorizaron, en orden a determinar si amparaban un funcionamiento diurno o
nocturno, por lo que se solicitd al director de administracion y finanzas informar el
horario de apertura y cierre de los establecimientos, lo cual se verific6 mediante
memorandum N° 358, de 6 de abril de 2011, segun el cual, inspectores municipales
visitaron los locales, con la finalidad de consultar los horarios en que desarrollaban
sus actividades comerciales.

En este orden, la revision determind que la
Municipalidad de La Reina dejo de percibir ingresos por la suma de $ 3.547.767 -,
debido a que cobré sdélo una contribucidbn a establecimientos clasificados en la
categoria C), esto es, restaurantes diurnos o nocturnos.

Sobre este respecto, cabe precisar que
conforme el dictamen N° 47.555 de 2001, de esta Contraloria General, a los
establecimientos que funcionan indistintamente en ambos horarios, corresponde
cobrarles dos contribuciones por concepto de patente de alcoholes.

Ello considerando que el articulo 33 del
decreto ley N° 3.063, de 1979, dispone que las patentes de los establecimientos de
expendio de bebidas alcohdlicas seran clasificadas y otorgadas en la forma que
determina la ley N° 19.925.

Enseguida, el articulo 58 de esa ley establece
que las disposiciones legales que hagan referencia al Libro Il de la ley N° 17.105,
derogado por el mismo articulo, se entenderan hechas a la ley N° 19.925, en las
materias a que dichas disposiciones se refieren.

Asimismo, el articulo transitorio de la ultima
ley citada, en su inciso cuarto, sefiala que "Las patentes de expendio de bebidas
alcohdlicas actualmente en vigor quedaran comprendidas, de pleno derecho, en las
categorias equivalentes que correspondieren de acuerdo a la nueva clasificacion que
se establece en el articulo 3°", precepto que mantuvo la denominacién y categoria
"restaurantes diurnos o nocturnos".

Cabe agregar que conforme el
pronunciamiento citado, sélo en el caso de que la clasificacion C) -ahora contenida en
el articulo 3° de la ley N° 19.925-, hubiese empleado la conjuncién copulativa "y", en

lugar de ocupar la conjuncion disyuntiva "o0", tales establecimientos podrian estar
afectos al pago de una sola patente.

En anexo N° 9 se individualizan los casos que
presentan la situacion descrita.

La falta advertida fue reconocida por esa

™
\ autoridad comunal al senalar que dicha situacion sera corregida mediante la
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modificacion de los decretos alcaldicios respectivos, para clasificar los
establecimientos correctamente.

No obstante lo expresado, se debe mantener
la situacion observada, por cuanto el edil no informé medidas tendientes a obtener de
parte de los contribuyentes el integro de las sumas no percibidas.

1.4. Incumplimiento de lo prevenido en el inciso final del articulo 3° de la ley
19.925.

Al respecto, se establecid que, al efectuar el
calculo de las patentes de alcoholes que no son pagadas en meses de enero y julio de
cada afo, ese municipio no dio cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 3° de la ley
N° 19.925, generandose algunas diferencias menores.

Cabe recordar que la citada disposicion legal
establece tanto la clasificacion como las caracteristicas y los valores de las patentes
de establecimientos de expendio de bebidas alcohdlicas, explicitando en su inciso final
que, para la determinacién del equivalente en pesos de las patentes establecidas en
dicha ley, se estara al valor de la unidad tributaria mensual a la fecha de su pago
efectivo.

Los casos que presentan la situacidn descrita
se detallan a continuacion:
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Rol Contribuyente Caodigo Fechade |Montopagado| Monto segun
Alcoholes pago $ articulo 3° ley
19.925

MARVIC BAR-RESTAURANT

400005 [LTD E 01/02/2010 73.358.- 73.138.-
HERMOSILLA JARAMILLO

400011 | AGUSTIN E 01/02/2010 73.358.- 73.138.-

400015 | CLUB AEREO DE SANTIAGO C 12/02/2010 44.015.- 43.883.-

400038 | SANTANA ETELVINA C 01/02/2010 44.015.- 43.883.-
BAHAMONDES E. CLAUDIO

400047 | E. A 01/02/2010 36.679.- 36.569.-

400048 | SILVA AVILA JORGE F 01/02/2010 18.340.- 18.285.-
MAGDALENA GALLO

400054 | MEDINA A 01/02/2010 36.674.- 36.569.-

400067 | SANTANA ETELVINA E 01/02/2010 73.358.- 73.138.-
ARAVENA MORALES JUAN

400071 | MARI Cc 01/02/2010 44.015.- 43.883.-

400099 | SALAS M. ZUNILDA Y OTROS A 01/02/2010 36.679.- 36.569.-
HERMOSILLA JARAMILLO

400111 | AGUSTIN F 01/02/2010 18.340.- 18.285.-

400152 | MONDIGLIO SILVA ELADIO Cc 01/02/2010 44.015.- 43.883.-

400155 | MONDIGLIO SILVA ELADIO E 01/02/2010 73.358.- 73.138.-
RESTAURANTE PERUVIAN

400196 | FISH C 27/04/2010 44.015.- 44.234 -
SALGADO I|. CLAUDIO

400198 | JORGE A 01/02/2010 36.679.- 36.569.-
TRAMOLAO LINCOLEO

400217 | GUILLER E 01/02/2010 73.358.- 73.138.-

400240 | OLAVE Y SOLARI CIA. LTDA. F 01/02/2010 18.340.- 18.285.-
VALENZUELA CASELLI LUIS

400256 | F. F 03/02/2010 18.340.- 18.285.-

400259 | TAPIA URDILE DANILO E 28/09/2010 74.462 .- 74.908.-
SCHMIDT, PULIDO Y MUNOZ

400261 | L. F 15/06/2010 18.452.- 18.542.-

La situacion cuestionada por esta Contraloria
General, fue reconocida por el edil indicando que se solicitd a la empresa PROEXSI
LTDA., incorporar esta modificacion de calculo en los semestres posteriores.

De acuerdo a lo precedentemente senalado,
se estima pertinente salvar la observacion expresada, en el entendido que el
requerimiento efectuado por esa autoridad sera satisfecho e implementado, lo que
sera validado en una préxima visita de fiscalizacion a esa entidad.

1.5. Falta de cobro de patentes a contribuyentes con una actividad
economica en la comuna.

La ley N° 20.280, que introduce diversas
modificaciones a la ley N° 17.235, sobre Impuesto Territorial, al decreto ley N° 3.063,
de 1979, sobre Rentas Municipales, y a otros cuerpos legales, publicada en el Diario
Oficial el 4 de julio de 2008, modificd lo dispuesto en el articulo 24 del citado decreto
ley, en el sentido que el Servicio de Impuestos Internos, SlI, aportara por medios
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electrénicos a cada una de las municipalidades que corresponda, dentro del mes de
mayo de cada ano, la informacion del capital propio declarado, el rol tnico tributario y
el cédigo de la actividad econdémica de cada uno de los contribuyentes.

En este contexto, del cotejo de la informacién
contenida en la base de datos entregada por esa municipalidad y la aportada por el
Sl referida a la declaracién de capital propio de los contribuyentes, se desprende que
5.730 empresas y/o comerciantes de esa comuna, ejercerian actividades sin las
respectivas patentes comerciales, toda vez que no aparecen en los registros de la
entidad edilicia. El detalle se indica en anexo N° 10.

Al respecto, el director de administraciéon y
finanzas inform6 que, en enero de 2011, ese municipio inici®6 un programa de
fiscalizacién en la zona denominada parque industrial La Reina donde funcionan,
segun los registros del Sll, numerosas industrias, servicios artesanales y sociedades
de inversiones, citandose a un numero significativo de contribuyentes de la comuna.

En relacién con lo anterior, la encargada del
departamento de rentas municipales sefiora Susana Castro Saavedra, mediante
correo electronico de fecha 1 de abril del presente afo, sefiald que esa municipalidad
envid un total de 160 citaciones a contribuyentes, con el objeto de regularizar la
situacién en que se encontrarian algunos establecimientos de esa comuna.

De lo anterior, se desprende que esa
municipalidad no ha adoptado las medidas tendientes a aplicar las sanciones
contempladas en el decreto ley N° 3.063 de 1979, especialmente la prevista en su
articulo 58, que dispone que el Alcalde podra decretar la clausura de los negocios sin
patente.

Adicionalmente, resulta oportuno indicar que,
este Organismo de Control ha sefalado en el dictamen N° 28.324 de 2000, que de
una interpretacion armonica de la norma citada se desprende que la expresion
"podra", bajo ningun punto de vista puede interpretarse en el sentido que es una
facultad discrecional del Alcalde la de ordenar la clausura, sino que su significado es
que la autoridad edilicia se encuentra legalmente habilitada, esto es, con potestad
para aplicar dicha medida si concurren las circunstancias que se indican.

En su respuesta, esa autoridad edilicia sefiala
que en el mes de enero de 2011, se dio comienzo a una fiscalizacion en la zona del
parque industrial, a las empresas con capitales mas altos.

Anade, que ese municipio ha debido
judicializar la cobranza del tributo municipal de que se trata, debido a que muchos
contribuyentes —basandose en el dictamen N° 27.677, de 2010, de este Organismo de
Control-, han declarado las sociedades de inversién como pasivas, las que —segun
sefala- no se encuentran afectas al pago de patente.

Indica, ademas, que a contar del mes de abril
del afio 2010, fueron destinados a la subunidad de cobranzas dos inspectores, con el
objeto de aumentar la fiscalizacion de las empresas que se encuentran funcionando
sin patente.

Asimismo, expresa que ese municipio
procedera a clausurar aquellos establecimientos que se encuentran operando sin la
patente respectiva y, que contratara a un particular para que realice las citaciones a
los contribuyentes que correspondan.
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Al tenor de lo expuesto, se mantiene la
deficiencia informada, en tanto no se regularice la situacion irregular de los
contribuyentes que desarrollan actividades econdmicas sin patente y ello se informe
documentadamente.

1.6. Renovacion de patentes provisorias.

De los antecedentes tenidos a la vista, se
advirtio la renovacion de patentes otorgadas en forma provisoria, cuyo detalle se
indica a continuacion:

Rol Contribuyente Giro Fecha
otorgamiento

281268 | Comercial ACTIVE LTDA. Venta accesorios para 22/3/12010
vehiculos

281269 | Comercial ACTIVE LTDA. Venta accesorios para 22/3/2010
| vehiculos

281270 SHIELDS S.A. Oficina administrativa 26/3/2010
servicios.

281271 Claudio Antonio Celis Salinas Almacén de abarrotes 29/3/2010

Sobre el particular cabe tener presente que,
conforme lo prescrito en el articulo 26 del decreto ley N° 3.063, de 1979, en su texto
vigente durante el periodo fiscalizado, antes de la modificacion introducida por la ley
N° 20.494, si bien las municipalidades estan facultadas para otorgar patentes
provisorias, sin perjuicio de que los establecimientos funcionen de inmediato, también
es efectivo que los contribuyentes cuentan con plazo de un afo para cumplir con las
exigencias que las disposiciones legales determinen, al cabo del cual, si no lo
hicieren, el municipio debe decretar la clausura del mismo.

Por su parte, el articulo 13 del decreto N° 484,
de 1980, del Ministerio del Interior, que reglamenta la aplicaciéon de los articulos 23 y
siguientes del titulo IV del citado decreto ley, establece que las patentes provisorias se
otorgan por un plazo que no podra exceder de un ano, contado desde la fecha de
autorizacion, que no sera susceptible de renovacion, de manera que si el
establecimiento no regulariza su situacion dentro de ese lapso, el Alcalde debera
decretar su clausura, siendo improcedente la prorroga o renovacion de dicha clase de
patente (aplica dictamen N° 30.875 de 2009).

Respecto a las patentes roles N°s 281268,
281269 y 281270, el edil manifiesta que solicitd a la empresa PROEXSI| LTDA.,
incorporar un comando en el sistema computacional, para que se anulen las patentes
provisorias de acuerdo a la fecha de su vencimiento.

En cuanto a la patente rol N° 281271, indica
que fue anulada mediante nota DEP001, de 2011, cuya copia acompana.

Considerando el nuevo antecedente remitido
por ese municipio, se levanta la observacidon formulada sobre la patente rol
N° 281271.

Sin  embargo, procede mantener la
observacion referida a los roles N°s 281268, 281269 y 281270, habida cuenta que
esa entidad comunal no acompand documentos que evidencien la anulacién de las
patentes respectivas.
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1.7.  Sobre omision de decreto alcaldicio que fija tasa de patente.

El inciso segundo del articulo 24 del decreto
ley N° 3.063, de 1979, dispone -en lo que interesa-, que el valor por doce meses de la
patente sera un monto equivalente entre el dos y medio por mil y el cinco por mil del
capital propio de cada contribuyente, y no podra ser inferior a una unidad tributaria
mensual ni superior a ocho mil unidades tributarias mensuales. Enseguida, agrega
que el Alcalde, con acuerdo del concejo, podra, dentro del rango sefalado, fijar
indistintamente una tasa unica de la patente para todo el territorio comunal, mediante
la dictacion del correspondiente decreto alcaldicio, el cual debera publicitarse
debidamente al interior de la comuna.

Sobre la materia, la revision practicada
establecié que la Municipalidad de La Reina aplico para las patentes comerciales,
industriales, profesionales y de alcoholes una tasa Unica de 2,5 por mil del capital
propio de cada contribuyente, sin que el citado porcentaje haya sido sancionado
formalmente mediante la dictacion del decreto respectivo, hecho ratificado por el
director de administracién y finanzas, a través de certificado de 15 de marzo de 2011.

En respuesta a lo observado, el edil manifiesta
que se sancionara mediante decreto alcaldicio, la tasa que rige para el cobro de las
patentes, la que —segun sefala- equivale al cinco por mil del capital propio anual.

La situacién objetada debe ser mantenida,
mientras no se dicte y acomparie el acto administrativo que fija la tasa de patente.

1.8. Cobro en exceso por cartel sefialado en el articulo 40 de la ley
N° 19.925.

En primer término, cabe tener presente que,
conforme lo prescrito en el articulo 40 de la ley N° 19.925, todo establecimiento en
que se expendan bebidas alcohdlicas debera exhibir, en lugar destacado y claramente
visible al publico, un cartel en el cual se indiquen de manera didactica las
prohibiciones a que se refieren los articulos 2°, 25, 26, 29, 41 y 42 de esa ley y el
articulo 115 A de la Ley de Transito.

Por su parte, el articulo unico del decreto
supremo N° 409, de 2004, del Ministerio del Interior, fij6 en 0,05 UTM el precio a
cobrar por la venta del aludido cartel.

Ahora bien, se determiné que la ordenanza
municipal sobre derechos, concesiones, permisos y servicios, aprobada mediante
decreto alcaldicio N° 1.900, de 13 de noviembre de 2009, no se ajustdo a lo
establecido, al disponer en su articulo duodécimo, numero 18, un valor de 0,10 UTM
por este concepto.

Al respecto, |la autoridad edilicia sefiala que se
corregira el valor a cobrar por cartel, modificando la ordenanza sobre derechos,
concesiones, permisos y servicios.

Atendido lo expuesto, se mantiene Ila
observacion enunciada mientras no se acredite |a rectificacion de la ordenanza.
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1.8

Ordenanza Municipal que fija horario de expendio de patentes de
alcoholes.

De conformidad con lo sefalado en la letra o)
del articulo 65 de la ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, el
Alcalde requiere el acuerdo del concejo para fijar el horario de funcionamiento de los
establecimientos de expendio de bebidas alcohdlicas existentes en la comuna, dentro
de los margenes establecidos en el articulo 21 de la Ley sobre Expendio y Consumo
de Bebidas Alcohdlicas.

Al respecto, se determind que la ordenanza
municipal de La Reina, que fija el horario de funcionamiento de los establecimientos
que venden alcoholes, dictada al amparo de la normativa citada, y que fuera aprobada
mediante decreto alcaldicio N° 302, de 1999 y sus posteriores modificaciones, no se
ajusta a los margenes establecidos en el inciso final del articulo 21 de la ley N°
19.925.

Efectivamente, esa entidad edilicia establecio
en el decreto alcaldicio N° 371, de 2003, que aprobd la modificacion de la aludida
ordenanza, los horarios de apertura y cierre que se indican en el siguiente cuadro
comparativo:

H) Supermercados

H) Minimercados

- Viernes, sabados vy
visperas de festivos, de
9:00 hasta las 2:00 horas

Clase patente Homologacién Extensién aprobada por Margenes articulo 21

ley N° 17.105 ley N° 19.925 municipalidad ley N°19.925
A) Deposito de A) Deposito de INVIERNO: Entre las 9:00 y 1:00 horas
bebidas bebidas - Domingo a Jueves de | del dia siguiente. La hora
alcohdlicas alcohdlicas 9:00 hasta la 1:00 horas de cierre se ampliara en

mas la
los dias

dos horas
madrugada de

de bebidas P)
alcoholicas Supermercados

sabado y feriados.

VERANO:

- Domingo a Jueves de
9:00 hasta las 2:00 horas

- Viernes, sabado y vispera
de festivos, de 9:00 hasta
las 3:00 horas

K) Depositos de
cerveza

J) Bodegas
elaboradoras o
distribuidoras de
vinos, licores o
cerveza

Enseguida, cabe precisar que conforme el
inciso cuarto del articulo transitorio de la ley N° 19.925, sobre Expendio y Consumo de
Bebidas Alcohdlicas, las patentes de expendio de bebidas alcohdlicas en vigor a su
fecha de vigencia, quedaran comprendidas, de pleno derecho, en las categorias
equivalentes que correspondieren, de acuerdo a la nueva clasificacion que se
establece en el articulo 3°.

En relacion con lo anterior, la jurisprudencia
administrativa de esta Contraloria General contenida, entre otros, en los dictamenes
N°s 9.973 y 48.396, ambos de 2005, ha precisado que el tipo de establecimiento que
estaba funcionando con una determinada patente segun la antigua ley, sigue
funcionando bajo la vigencia de la nueva ley con la patente que corresponda a la
categoria que, segun la ley N° 19.925, ampara el funcionamiento de ese tipo de
establecimiento.

A su turno, el articulo 21 de la actual ley de
alcoholes, dispone -en lo que interesa- que los establecimientos que expendan
bebidas alcohdlicas que deban ser consumidas fuera del local de venta o de sus
dependencias, solo podran funcionar entre las 9.00 y las 1.00 horas del dia siguiente.
La hora de cierre se ampliara en dos horas mas la madrugada de los dias sabado y
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feriados. Se exceptuan las bodegas elaboradoras o distribuidoras de vinos, licores o
cerveza que expendan al por mayor, que sélo podran funcionar entre las 10.00 y las
22.00 horas.

De la norma transcrita, queda de manifiesto
que, el horario de verano regulado en la citada ordenanza excede los limites fijados
por el legislador, al disponer que el cierre de los establecimientos sea hasta las 2:00
horas los dias domingo a jueves.

En relacion a lo anterior, el edil indica que el
horario de funcionamiento de los negocios con patente de alcohol de la comuna se
ajusta a lo indicado en el articulo 21 de la ley N° 19.925; que las ordenanzas
sancionadas por los decretos alcaldicios N°s 302, de 1999 y 371, de 2003, aludidas
por esta Contraloria en la observacion, se refieren a la antigua Ley de Alcoholes,
derogada y reemplazada por la ley N° 19.925; por lo cual no existe en el municipio
actualmente una fijacion especial de horario de funcionamiento de los negocios,
haciendo presente que, de presentarse al concejo una nueva propuesta de horario
para el expendio de alcoholes, las horas de cierre no podrian exceder lo prescrito en
la citada norma legal vigente.

Al respecto, cabe consignar que para formular
la observacion se considero lo informado por el secretario municipal de esa entidad,
quien mediante certificado S/N°, de 6 de abril de 2011, sefialé que la Municipalidad
de la Reina reguldé el cierre de los establecimientos de expendio de bebidas
alcohdlicas, a través de las citadas ordenanzas. No obstante, considerando que la Ley
de Alcoholes vigente data de 2004, siendo posterior a aquéllas, tales ordenanzas
deben entenderse derogadas, por lo que se levanta la observacién, sin perjuicio de
hacer presente que el municipio debe abstenerse de aplicarlas.

1.10 Patentes limitadas de alcoholes.

En relacion con la materia, cabe precisar que
la Ley sobre Expendio y Consumo de Bebidas Alcohdlicas, aprobada por el articulo
primero de la ley N° 19.925, contempla la existencia de patentes de alcoholes con un
caracter limitado que, acorde con su articulo 7°, no pueden exceder la proporcion de
un establecimiento por cada 600 habitantes.

Estas patentes corresponden a los negocios
clasificados en las letras A, E, F y H del articulo 3° de la ley, esto es, depodsitos de
bebidas alcohdlicas, cantinas, bares, pubs y tabernas, expendio de cervezas o sidras
de frutas y, minimercados de comestibles y abarrotes.

Mediante resolucion exenta N° 883, de 2010,
la Intendencia de la Region Metropolitana fijé el limite de las patentes clasificadas en
las letras A, E, F y H del articulo 3° de la ley N° 19.925, ya citada, para las comunas
de la Region Metropolitana, por un periodo de tres afos, a contar del 1 de junio de
2010.

Sobre el particular, se determind que esa
municipalidad se ajustd al limite fijado en la citada resolucion, al otorgar un niumero
menor de patentes a las autorizadas en el sefialado documento. El detalle, segun lo
informado por el director de administracién y finanzas es el siguiente:
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Numero de patentes limitadas aprobadas por el Ministerio del Interior
Patente — categoria Patentes Patentes Diferencia
aprobadas otorgadas

a) Depdsito de bebidas alcohdlicas 70 45 -25
e) Cantinas, bares, pubs y tabernas 45 26 -19
f) Establecimientos de expendio de cerveza 32 18 -14
o sidra de frutas

h) Minimercado de comestibles y abarrotes 15 4 -11
Totales 162 93 -69

1.11 Renovacion de patente de alcohol que no cumple con los requisitos
legales.

Se comprobd la renovacion de la patente de
restaurante de alcoholes, Rol N° 400224-5, a la Sociedad Comercial A.C.F. Ltda. para
el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2010 y el 30 de junio de 2011, sin que
desarrollara la actividad amparada por la patente, segun lo informado por el director
de administracion y finanzas mediante memorandum N° 394, de 13 de abril de 2011.

Sobre el particular cabe sefalar que la
jurisprudencia administrativa de este Organismo de Control, contenida en dictamen
N°9.572, de 2005, ha sostenido que, en aquellos casos en que no exista ejercicio
efectivo de la actividad amparada, resulta procedente que el municipio, en uso de sus
atribuciones y en cumplimiento de la normativa que regula la materia, deniegue la
renovacion de la patente de alcoholes respectiva.

Asimismo, resulta oportuno indicar que
siguiendo el criterio jurisprudencial contenido en el dictamen N° 4.441, de 2005, el
expendio de bebidas alcohdlicas constituye una actividad que se prolonga en el
tiempo, por lo que los requisitos necesarios para su ejercicio deben concurrir en forma
permanente, de tal manera que la falta de uno de ellos por una circunstancia
sobreviniente implica la pérdida de uno de los supuestos considerados al otorgarse la
patente y, por lo tanto, la autorizacién asi concedida no puede subsistir.

Sobre lo observado, la autoridad edilicia
manifiesta que, el 17 de mayo de 2011, la empresa Comercial ACF transfirio
notarialmente la patente en comento, a la Empresa OASIS SPA, RUT N° 76.032.328-
4, cuya solicitud consta en ingreso N° 261, de 2011, que acomparia. Agrega, que la
transferencia de que se trata, se encuentra en la etapa de aprobacion.

De conformidad con lo expresado por ese
municipio y analizados los documentos de respaldo adjuntos a su respuesta, se
entiende subsanada la situacion advertida.

1.12 Improcedencia de cobro de libro de inspeccién.

La revision practicada determiné que la
ordenanza local sobre derechos, concesiones, permisos y servicios, aprobada por
decreto alcaldicio N° 1.900, de 13 de noviembre de 2009, establece el cobro de 0,06
UTM, por concepto de registro y timbraje de libro de inspeccién por pérdida, deterioros
u otros.

Al respecto, cabe senalar que el articulo 7° del
decreto N° 484, de 1980, del Ministerio de Interior, que reglamenta la aplicacion de los

. articulos 23 y siguientes del Titulo IV del decreto ley N° 3.063, de 1979, dispone -en lo
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que interesa- que las municipalidades no podran en caso alguno formular cobros
adicionales al valor de las patentes que se determine, ni conjunta ni separadamente,
quedando comprendidos en dicha tributacién todos los servicios que se prestan al
contribuyente desde la autorizacion para funcionar, tales como inspecciones del local
o de los antecedentes contables del negocio, controles de pesas, medidas,
fiscalizacion de cualquier aspecto de la actividad gravada, etc.; entendiendose que
solo son procedentes cobros distintos al que resulte de aplicar la respectiva tasa de la
patente, cuando se autorice u ordene por una norma de caracter legal expresa, como
el caso del derecho de aseo contemplado en el inciso 4° del articulo 9° de la Ley de
Rentas Municipales.

Al tenor de la observacion formulada, el edil
expresa que ordendé modificar la citada ordenanza relativa a los derechos,
concesiones, permisos y servicios.

No obstante, corresponde mantener la
objecion enunciada, en tanto no se acredite con los documentos pertinentes su
efectiva regularizacion.

1.13 Validaciones en terreno.

Se realiz6 una visita a terreno, conjuntamente
con el funcionario del departamento de rentas, don Raul Saez Figueroa, con el objeto
de constatar la existencia y veracidad de los antecedentes de 22 contribuyentes que
obran en poder del municipio, como asimismo, entrevistar al titular de la patente y
verificar la permanencia y ubicacion del establecimiento donde ejerce la actividad
comercial, profesional, industrial y/o de alcoholes, y la confrontacion de los pagos
efectuados, entre otros aspectos.

Al respecto, se advirtio que la Automotora
GRBAC y GRBAC Compania Ltda. y la oficina administrativa de la empresa
constructora KHEOPS S.A. ejercian actos de comercio, no obstante haber sido
anuladas en el sistema computacional las patentes provisorias roles N°s 281238 y
281241 que los amparaban, situacion que contraviene lo dispuesto en el articulo 23
del decreto ley N° 3.063, de 1979, el que establece que el ejercicio de cualquier
actividad lucrativa, sea cual fuere su naturaleza o denominacion, esta sujeta a una
contribucion de patente municipal.

El Alcalde, en su respuesta, indica que el dia 11
de mayo de 2011, un inspector municipal curs¢ a las citadas empresas las infracciones
de que se trata, segun consta de las boletas N°s 23.686 y 23.684, que acompaiia;
ademas, manifiesta que se reforzara la fiscalizacion de todos los negocios o empresas
que contaban con patente provisoria, con el objeto de cursar las infracciones
pertinentes, en caso de verificar su funcionamiento.

Considerando que ese municipio remitio
antecedentes que dan cuenta de las medidas informadas, se salva la observacion
expresada, sin perjuicio de las verificaciones que se realicen en futuras visitas.

2 Derechos de aseo.

2.1. Falta de cobro de derecho de aseo por sobreproduccién de basura a
empresas.

—

Esa entidad edilicia, mediante el decreto
alcaldicio N° 1.900, de 2009, aprob¢ el texto refundido, coordinado y actualizado de la
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ordenanza de la comuna de La Reina sobre derechos, concesiones, permisos y
servicios, regulando en su titulo Ill, sobre “derechos municipales por servicios de aseo
y ornato”, el valor que deberan pagar los contribuyentes por la extraccion de escorias
de fabrica y desechos de negocios por sobre los 60 litros.

En relacion con lo anterior, se observo que la
Municipalidad de La Reina no efectua el control y cobro de la sobreproduccion de
basura que generan algunas empresas, supermercados y negocios de la comuna,
siendo, por ende, de costo municipal el retiro de los excedentes de residuos de mas
de 60 litros diarios, vulnerando con ello lo dispuesto en el articulo 8°, incisos 1° y 2°
del decreto ley N° 3.063, de 1979.

Al respecto, por oficio N° 354, de 6 de abril de
2011, el director de administracion y finanzas sefalé que los inspectores municipales
estan realizando un catastro en la comuna, con el objeto de precisar los
establecimientos que generan un exceso de basura sobre los 60 litros.

En atencion a que esa autoridad no se
pronuncia sobre el hecho observado, éste se mantiene.

3. Permisos de circulacion.

El articulo 12 del decreto ley N° 3.063, de
1979, establece que los vehiculos que transitan por las calles, caminos y vias
publicas, en general, estaran gravados con un impuesto anual por permiso de
circulacion, a beneficio exclusivo de la municipalidad respectiva, conforme las tasas
que en €l se establecen.

Ahora bien, analizada una muestra de
permisos de circulacion se detectaron las siguientes situaciones:

3.1.  Incumplimiento de requisitos para su otorgamiento.

El examen practicado a una muestra selectiva
de 253 expedientes, correspondientes a renovaciones y primeros permisos, comprobé
que, en general, contaban con la documentacion de respaldo respectiva, salvo los
casos que se individualizan a continuacion:

Placa Permiso Seguro Revision

Patente Anterior Obligatorio Técnica
CFKJ77-2 No
CFDD74-5 No No
BPGF80-5 No No
BLDY22-3 No No No
XF9039-0 No No No
CFYW93-8 No No
BRZZ66-2 No No
CDGT50-0 No
YK2524-6 No No
MY3788-7 No No
LW1550-2 No No
LP6332-K No No

El edil acompafia a su respuesta, los
antecedentes faltantes observados por esta Contraloria General y manifiesta que
Igunos de ellos se encontraban adjuntos al pago de la primera cuota del permiso de

\ [circulacion del afio 2010.

Y}
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En mérito de los nuevos documentos
remitidos por esa entidad comunal, procede levantar la observacion formulada.

3.2. Documentacion de respaldo en fotocopia.

El analisis selectivo de la documentacion de
respaldo establecié que algunos permisos de circulacién cuentan con antecedentes en
fotocopia, segun se detalla en anexo N° 11.

Al respecto, conforme lo establecido en el
dictamen N° 69.858, de 2010, de este Organismo Fiscalizador, en el evento que un
particular no cuente con los antecedentes respectivos en original o copias autorizadas
por los funcionarios que los emitieron, es posible que las municipalidades acepten
fotocopias autorizadas ante notario publico, dejandose constancia en el expediente,
de las circunstancias que justifiquen su admisién, lo cual no aparece cumplido en la
especie.

En relacion a lo anterior, el edil expresa que
la direccion de transito acepta el comprobante de seguro obligatorio de accidentes
personales, emitido a través de internet, de conformidad con lo establecido en la ley
N° 18.490 y, el articulo 45 del reglamento de la ley N° 19.799.

Ademas, respecto de los antecedentes
faltantes sobre la placa patente BKCC46, indica que se impartiran instrucciones al
personal para dar cumplimiento a lo dispuesto en el citado dictamen N° 69.858, de
2010.

En cuanto a la patente KZ7111, manifiesta
que, efectivamente, el documento analisis de gases corresponde a una fotocopia.

Sobre las patentes WA9803 y WC5323, el
edil remite el original de la revision técnica.

Considerando los argumentos esgrimidos por
el edil y los nuevos antecedentes aportados en esta ocasion, esta Contraloria General
levanta la observacidon sobre fotocopias de los comprobantes del seguro obligatorio y
para la revision técnica de los vehiculos WA9803 y WC5323.

Sin embargo, corresponde mantener la
deficiencia determinada respecto de los automoviles KZ7111 y BKCC46, habida
cuenta que esa entidad municipal no aporté antecedentes distintos a los ya
ponderados por este Organismo de Control.

3.3. Vehiculos mal tasados.

Ciertas renovaciones y primeros permisos
adolecen de errores, por cuanto el municipio consideré montos de tasacion diferentes
a los establecidos por el Servicio de Impuestos Internos y/o a los consignados en la
respectiva factura. Los permisos de circulacion que presentan la situacion descrita son
los siguientes:
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PLACA TASACION MONTO MONTO DIFERENCIA
MUNICIPAL | SI/FACTURA | MUNICIPIO CGR $
BRZZ66-2 | 42.000.000.- | 48.120.000.- 1.658.922 - 1.934.322.- - 275.400.-
CSSS26-0 | 58.739.500- | 5.873.950.- 802.907 - 36.732.- 766.175.-
CFDD29-K | 20.337.695- | 17.090.500.- 684.119.- 537.995.- 146.124 -
XE4093-3 | 18.030.000.- | 14.000.000.- 574.382 - 398.135 - 176.247 -
WA9803-9 4270.000- | 3.820.000.- 63.393.- 54,393 - 9.000.-
BSWP33-7 | 13.310.000.- | 12.680.000.- 374.680.- 349.480.- 25.200.-
BTWX46-8 | 19.590.000.- | 16.790.000.- 650.472.- 524.472.- 126.000.-
BSRY76-K | 36.290.972.- | 52.620.000.- 1.401.972 - 2.136.822 - 734.850.-

La autoridad edilicia indica, acerca de los
vehiculos placas N°s BRZZ66, CSSS26, CFDD29, WA9803, BSWP33, BTWX46 y
BSRY76, que se enviara carta a los contribuyentes para regularizar el cobro
respectivo y, en cuanto al vehiculo XE4093, expresa que el comprobante de pago
solicitado por esta Contraloria General corresponde al afio 2009.

Atendido que esa entidad edilicia no remitié
los antecedentes que acrediten la medida informada, no es posible salvar el hecho
advertido. Asimismo, se debe mantener la observacion emitida sobre la patente
XE4093, toda vez que los argumentos esgrimidos por el edil no la desvirtdan.

4. Sobre ingresos no percibidos.

4.1 Morosos por concepto de impuestos y derechos.

El analisis de la informacién contenida en el
balance de comprobacién y de saldos, determind que ese municipio registra en la
cuenta presupuestaria 115.12.10, ingresos por percibir ascendentes a $ 174.805.764.-
los que se arrastran de periodos anteriores, debido, en algunos casos, a la falta de
cobros administrativos y judiciales para obtener su recuperacion.

A continuacion se presenta un detalle con el
saldo de la cuenta presupuestaria citada, al 31 de diciembre del afio 2010:

Derecho o impuesto Monto ($) Observacion
Valores extraidos del balance
Derechos de aseo 174.630.225 .-
Otros permisos 175.539.-
Total $ 174.805.764 .-

Referente a este rubro, el edil manifiesta que
esa municipalidad gestiona las cobranzas de los derechos de aseo, a través de un
boletin, cuya copia acompafia, el cual —segun indica- es enviado dos veces al afio a
los contribuyentes, informandoles los vencimientos respectivos y la morosidad.

Indica, ademas, que se notificara a cada uno
de los vecinos la morosidad por el concepto en analisis.

Las alegaciones expuestas por la autoridad,
- no permiten levantar la observacion formulada, por cuanto esa municipalidad no
| remitio antecedentes que evidencien el ejercicio de acciones tendientes a obtener el
pago del impuesto municipal de que se trata.
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4.2 Cheques Protestados.

Se efectué un examen a la cuenta contable
116.01, documentos protestados, la cual registra cuentas por cobrar de afios
anteriores, cuyo saldo al 31 de diciembre de 2010, ascendi®6 a la suma de
$ 8.163.961.-, sin que a la fecha de término de la presente auditoria se hubiesen
efectuado las regularizaciones que corresponden, es decir, agotar las gestiones de
cobro pertinentes o ajustar las partidas respectivas.

Cabe sefialar que el detalle de los
documentos que componen el saldo 2010 de la citada cuenta, no fue proporcionado a
este Organismo de Control, pese a haber sido requerido mediante oficio N° 15, de 11
de abril de 2011, reiterado a través de oficio N° 22, de 25 del mismo mes.

A este respecto, la autoridad edilicia informa
que ese municipio realiza gestiones administrativas tendientes a cobrar los cheques
en comento, las que se traducen en llamadas telefénicas a los contribuyentes, por
parte de tesoreria e inspectores municipales. Agrega, que luego de un tiempo
prudente, dichos documentos bancarios son remitidos al departamento juridico para
que efectle las instancias legales que corresponden al efecto.

Indica, ademas, que segun la estadistica del
periodo 2010 y 2011, 8 de cada 10 documentos bancarios son regularizados.

La observaciéon formulada inicialmente debe
ser mantenida, dado que esa entidad comunal no acompafié a su oficio de respuesta,
documentos que acreditaran los procedimientos administrativos y judiciales que
corresponden para la recuperacion de los cheques protestados.

5. Sobre auditorias anteriores.

Del analisis de los antecedentes aportados se
pudo advertir la persistencia de situaciones observadas por este Organismo de
Control, con ocasion del Informe Final N° 82, de 2010, que se mantienen sin resolver.

En efecto, se verifico que la Sociedad Victor
Contador y Vergara Ltda. y el Centro Deportivo Gimnasio Sportime aun desarrollan
actividades comerciales sin patente, hecho confirmado por el director de
administracion y finanzas, mediante ordinario N° 39, de 6 de abril de 2011, quien
manifesté que el primero de ellos no ha regularizado la edificacion ante la direccion de
obras municipales, en tanto el segundo no ha obtenido la recepcion final del inmueble.

Sobre la Sociedad Victor Contador y Vergara
Ltda., el alcalde expresa que esa empresa solicité patente segin consta en ingreso N°
654, de 29 de diciembre de 2010 y, que el informe N° 4.091, de 14 de junio de 2011,
de la direccion de obras municipales, da cuenta del ingreso del expediente para la
regularizacion de las construcciones.

Respecto al Centro Deportivo Sportime,
manifiesta que éste obtuvo patente provisoria N° 280.665 y, que por no contar con la
recepcion final de las obras, no se le otorgd una nueva patente.

Agrega, que inspectores municipales cursaron
citacion al Juzgado de Policia local al aludido centro deportivo, conforme boleta N°
44,560, de 29 de noviembre de 2010, cuya copia acompafa. Asimismo, indica que el
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3 de junio de 2011, ingreso a la direccion de obras el expediente N° 3.821, para la
obtencion de recepcion final.

La informacion proporcionada por el municipio
no permite dar por subsanada la omision advertida, en tanto no se acredite la
regularizacién definitiva de la situacién expuesta.

Vi. SOBRE OTRAS OBSERVACIONES
1.- Aniversario de la comuna.
1.1 Contratacion directa.

Mediante decreto alcaldicio N° 1.179, de 2 de
julio de 2010, la autoridad edilicia autorizé una compra directa por servicio de catering
ofertado por la Direccion de Bienestar de Carabineros (Club de Campo Cumbres), a
traves del portal mercado publico, con motivo de la celebracion del aniversario comunal,
por un monto ascendente a $ 3.335.000.-.

Ese municipio fundamentd dicha contratacion
en el articulo 10, numero 7, letra f) del decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, reglamento de la ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacién de Servicios, segun da cuenta el acto administrativo en estudio.

Conforme a la norma citada, es posible acudir
a dicha modalidad excepcional de contratacion cuando, por la magnitud e importancia
que implica la contratacion se hace indispensable recurrir a un proveedor determinado,
debiendo, en todo caso, acreditarse que dicho trato es necesario en razon de la
confianza y seguridad que se derivan de su experiencia comprobada en la provision de
los bienes o servicios requeridos, y siempre que se estime fundadamente que no existen
otros proveedores que otorguen esa seguridad y confianza.

Sin embargo, los antecedentes tenidos a la
vista por esta Entidad Fiscalizadora no acreditan de manera suficiente la concurrencia de
los elementos copulativos que configuran la hipotesis excepcional contenida en la norma
citada, puesto que no justifican las razones por las cuales la direccion de bienestar de
carabineros estaria en una situacion especial respecto de otras entidades que pudieren
otorgar las mismas prestaciones comprendidas en el contrato en analisis.

Sobre el particular, el edil manifiesta que la
contratacion directa del Club de Campo Cumbres de la Direccion de Bienestar de
Carabineros, se justifica por la inexistencia de un local que posee las condiciones de
amplitud, privacidad, confort y seguridad para la atencion de 300 personas.

Anade que otro aspecto considerado en la
aludida contratacion, fue que se trata de una institucion sin fines de lucro, la que se
encuentra exenta de pago de IVA, cuya consecuencia fue los menores costos del
evento, en comparacién con las ofertas de otros proveedores.

Atendido que esa entidad comunal no remitio
antecedentes que justifiquen la modalidad de trato directo, se mantiene la objecion
planteada; haciéndose presente que un procedimiento licitatorio bien pudo haber
garantizado suficientemente los aspectos a que el edil ha hecho referencia.
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1.2 Gasto por concepto de aniversario comunal.

Mediante los comprobantes de egresos N°s.
2.137 y 2.831, de 2010, la Municipalidad de La Reina pago las sumas de $ 3.335.000.- y
$ 135.000.-, respectivamente, a la Direccion de Bienestar de Carabineros, como ya se
dijo, para la cena de celebracion del aniversario comunal, a la que asistieron funcionarios
municipales, representantes de las Fuerzas Armadas e invitados pertenecientes a
organizaciones comunitarias.

Dicho desembolso se imputé a la cuenta
215.22.12.003, gastos de representacion, protocolo y ceremonial, del Clasificador
Presupuestario vigente, aprobado por decreto N° 854, de 2004, del Ministerio de
Hacienda.

Asimismo, a traves del egreso N° 1.776, de 14
de julio de 2010, la entidad edilicia pagé $ 6.830.600.-, al sefior Humberto Espinoza
Pérez, por el servicio de amplificacion e iluminacion para el aniversario de ese municipio,
gasto que se registrod en la cuenta 215.22.08.011, servicios de produccion y desarrollo de
eventos.

Cabe sefalar que, los gastos imputados en la
cuenta 215.22.12.003, no resultan procedentes, toda vez que conforme al clasificador
presupuestario, se deben imputar a dicha asignacion, los gastos por concepto de
inauguraciones, aniversarios, presentes, atencion a autoridades, delegaciones,
huéspedes ilustres y otros analogos, los que solo podran efectuarse con motivo de
celebraciones que se realicen en representacion del servicio respectivo y a las cuales
asistan autoridades superiores del Gobierno o del Ministerio correspondiente, situacion
que no se verificd en la especie (aplica criterio dictamen N° 32.581, de 2010).

Por ofra parte, respecto a los gastos
registrados en la cuenta 215.22.08.011, estos tampoco resultan procedentes, por cuanto
en ella se deben contabilizar los desembolsos por concepto de contratacion de personas
juridicas, para la produccion y desarrollo integral de eventos sociales, culturales y
deportivos, que se realicen en beneficio de la comunidad, lo que no se advierte en el
evento en cuestion.

Sobre los gastos ascendentes a $ 3.335.000 .-
y $ 135.000.-, imputados en la cuenta 215.22.12.003, el Alcalde indica en su
respuesta que, mediante memorandum N° 430, de 28 de abril de 2011, el director de
administracion y finanzas remitio a esta Contraloria General, antecedentes que
evidencia la correcta imputacion de dichos desembolsos, por cuanto en ellos constan
las invitaciones cursadas y su recepcion, por parte de la diputada Maria Angélica Cristi
Marfil y generales de Ejército.

En cuanto a la objecién planteada sobre el
egreso N° 1.776, de 14 de julio de 2010, girado al sefior Humberto Espinoza Pérez, ella
fue reconocida por el edil e indica que adoptara las medidas para evitar, a futuro, la
ocurrencia de situaciones similares a la comentada.

En atencion a los argumentos esgrimidos por
el Edil, se levantan las observaciones, en el entendido que esa autoridad comunal
adoptara las acciones pertinentes para evitar, en lo sucesivo, hechos como los

objetados, sin perjuicio de las verificaciones que se realicen en futuras visitas.
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2.- Transferencias no declaradas.

El articulo 1° de la ley 19.862, sobre Registro
de Personas Juridicas Receptoras de Fondos Publicos, y su reglamento, contenido en
el decreto N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda, establece que los 6rganos y
servicios publicos incluidos en la Ley de Presupuestos y los municipios que efectten
transferencias de fondos publicos, estaran obligados a llevar un registro de las
entidades receptoras de dichos fondos.

En este contexto, se observd que, durante el
aino 2010, la Municipalidad de La Reina transfiri6 por concepto de subvenciones un
total de $ 2.798.742.011-, sin embargo, sélo informdé un monto ascendente a
$ 12.700.000.- en el Registro Central de Colaboradores del Estado y Municipalidades,
segun se detalla en anexo N° 12.

Al respecto, la autoridad comunal ratifica la
situacion planteada por este Organo Fiscalizador, y manifiesta que ella sera
regularizada a la brevedad. Agrega, que adoptara las medidas tendientes a evitar
hechos como el comentado.

No obstante lo anterior, practicada una
validacién en el sistema de informaciéon en comento, se constaté que, a la fecha del
presente informe, no se han publicado los montos observados, por lo que no es
factible salvar la deficiencia advertida inicialmente.

3.- Subvenciones pendientes de rendicion.

El analisis de los antecedentes aportados por
la municipalidad, a través de memorandum N° 406, de 15 de abril de 2011, emitido por
el director de administracion y finanzas, sefior Cristian Martinez Diaz, determiné que las
subvenciones pendientes de rendicion al 31 de diciembre de 2010 ascendieron a
$ 265.200.449.-.

Asimismo, se observd que esa entidad
edilicia otorgdé fondos durante el primer trimestre del afio 2011 a las organizaciones
que se detallan en anexo N° 13, las cuales mantenian saldos pendientes de rendir al
31 de diciembre de 2010, por un total ascendente a $ 222.846.040.-.

La situacion sefalada en el parrafo anterior,
vulnera lo establecido en la resolucion N° 759 de 2003, de este Organismo de
Control, que fija normas de procedimiento sobre rendicion de cuentas,
especificamente su punto 5.4, que establece que “Los servicios no entregaran nuevos
fondos a rendir, sea a disposicion interna o la administracion de terceros, mientras la
persona o institucion que debe recibirlos no haya cumplido con la obligacién de rendir
cuentas de la inversion de los fondos concedidos.”.

En su respuesta, el Alcalde manifiesta que las
rendiciones pendientes corresponden a las subvenciones otorgadas a las
Corporaciones de Deportes y Recreacion y Aldea del Encuentro, entidades que,
segun sefala, cumplieron oportunamente con dicha obligacion; sin embargo, dichas
rendiciones fueron observadas por la direccion de control, encontrandose actualmente
en etapa de revision para su posterior aprobacion.

Afade, que ese municipio no ha vulnerado lo
establecido en la resolucion N° 759, de 2003, de este Organismo de Control, por
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cuanto segun lo dispuesto en el dictamen N° 35.382, de 2007, se pueden entregar
nuevos recursos a determinadas personas o instituciones, una vez que éstas rindan
cuenta de los fondos que anteriormente se les haya concedido.

El examen de los nuevos antecedentes
aportados por esa entidad edilicia, permitié corroborar que las subvenciones objetadas
se encontraban rendidas al 31 de diciembre de 2010, por lo que debe levantarse la
observacion planteada.

4 - Monto del fondo superior al contemplado en la normativa.

La entidad edilicia otorgd fondos a los
funcionarios de esa entidad, con el fin de solventar operaciones menores, por montos
superiores a los establecidos en la normativa vigente, cuyo detalle se indica en anexo
N° 14.

En este contexto, cabe destacar que el
decreto supremo N° 1.532 de 2009, del Ministerio de Hacienda, que autorizd fondos
globales en efectivo para operaciones menores y viaticos para el afio 2010, establecio
que los organismos del sector publico podrian, mediante cheques bancarios, u otro
procedimiento, poner fondos globales, para operar en dinero efectivo, a disposicion de
sus dependencias y/o funcionarios, que en razon de sus cargos lo justifiquen, hasta
por un monto maximo de quince unidades tributarias mensuales, para efectuar gastos
por los conceptos comprendidos en los item del subtitulo 22, “Bienes y Servicios de
Consumo”, del Clasificador Presupuestario, siempre que las cuentas respectivas, por
separado, no excedan cada una de cinco unidades tributarias mensuales, gastos que
tendran la calidad de “gastos menores”.

En torno a este acapite, el Alcalde expresa
que los fondos globales entregados al sefior Samuel Garcia Gonzalez superaron el
monto establecido en los meses de marzo, mayo y julio de 2010, debido a que se
otorgaron recursos para objetivos diferentes, tales como, gastos menores (215-22-12-
002), medicamentos (215-24-01-007) y emergencias (215-24-01-001).

Enseguida, agrega que ese municipio revisara
los procedimientos respecto a la entrega de giros globales y, establecera nuevas
politicas conforme a la normativa vigente.

Los fundamentos expuestos por el Alcalde no
permiten levantar la observaciéon formulada, por cuanto ellos transgreden la normativa
aplicable a la materia. Mas aun, algunos de los fondos entregados en efectivo no
corresponden al subtitulo 22.

VIIl. CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo del presente trabajo, corresponde concluir que las medidas
implementadas por esa entidad municipal han permitido salvar diversas observaciones
incluidas en el preinforme de esta Contraloria General, en tanto otras se mantienen,
segun el detalle que sigue:

1.- Las observaciones sefialadas en el
+_capitulo |, respecto de la descarga de los convenios de aseo y patentes comerciales;



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE MUNICIPALIDADES
SUBDIVISION DE AUDITORIA E INSPECCION
AREA DE AUDITORIA 2
-37-

el capitulo Il, numerales 2 y 3; el capitulo IV, numerales 1, sobre la oportunidad en el
registro de las operaciones derivadas del convenio suscrito con Chilectra S.A., 2,
conciliaciones bancarias, 3, cheques pendientes de cobro, 4.1, referente al valor del
capital pactado en las operacion leasing, 4.2.2, respecto al error en la clasificacién de
las redes telefonicas, 4.2.4, sobre el alta de corcheteras, perforadoras, foliador,
timbres, escritorios y sillas y, 4.3; el capitulo VI, numerales 1.1, referente a la
documentacion faltante en las carpetas de las patentes N°s 400152 y 200030 , 1.4,
1.6, en relacion a la renovacion de la patente provisoria N° 281271, 1.9, 1.11, 1.13,
3.1y, 3.2; sobre documentacion de respaldo en fotocopia del seguro obligatorio y
revision técnica de los vehiculos WA9803 y WC5323 y, el capitulo VII, numerales 1.2,
gastos por aniversario y, 3, subvenciones pendientes de rendicién, se dan por
subsanadas, considerando las explicaciones y antecedentes aportados por la entidad.

2.- En relacién con la situacién observada
en el capitulo |, evaluacion de control interno, sobre el reglamento interno de
estructura y organizacion, el municipio debera actualizar dicho instrumento vy
sancionar formalmente sus modificaciones.

Ademas, corresponde que esa entidad
comunal apruebe formalmente los manuales de procedimientos que describen las
materias atingentes a los macroprocesos auditados.

Asimismo, se deberan disponer las acciones
pertinentes para regularizar las deficiencias observadas sobre el funcionamiento del
sistema financiero contable; y arbitrar las medidas para que la unidad de contabilidad
confeccione las conciliaciones bancarias.

A su turno, sobre la multiplicidad de funciones
de los dos unicos inspectores del departamento de rentas municipales, corresponde
que el edil disponga las providencias necesarias para que dichos empleados puedan
desarrollar normalmente las labores propias de su cargo.

3.- En cuanto al capitulo IV, analisis
contable, numeral 1, oportunidad en el registro de las operaciones, la Municipalidad de
La Reina debera registrar, en lo sucesivo, los hechos econémicos en el momento en
que ellos se generen, con el fin de dar cumplimiento a la normativa contable.

Respecto del numeral 4.1, operacion
leaseback y leasing, el Alcalde debera disponer las medidas tendientes a agilizar la
regularizacion del valor libro del inmueble de que se trata.

En lo concerniente la numeral 4.2.1,
diferencia del auxiliar de activo fijjo con el mayor y balance, corresponde que ese
municipio efectue, a la brevedad, el analisis de las diferencias informadas por esta
Contraloria General y, efectie los ajustes contables que procedan al efecto,
informando documentadamente a este Organismo Superior de Control, en el término
de 30 dias.

En torno a los numerales 4.2.2 y 4.2.3, error
en la clasificacion de los bienes y en vida util usada, esa entidad debera reclasificar
los activos fijos objetados y, aplicar la vida Gtil consignada en la normativa contable
respectiva.

En lo que respecta al numeral 4.2 .4, altas de
| bienes no contemplados en el auxiliar de activo fijo, procede que esa entidad
(*" \-\ disponga las acciones tendientes a activar y depreciar las cortinas y persianas.
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4 - Sobre lo planteado en el capitulo VI,
examen de ingresos propios, numeral 1.1, carpetas de contribuyentes con
documentacién faltante, la autoridad edilicia debera disponer las medidas para que
aquellas cuenten con todos los documentos necesarios para el otorgamiento del
citado impuesto municipal.

En lo atingente al numeral 1.2, cobros
indebidos por estimacion de capitales propios, el municipio debera restituir los valores
indebidamente percibidos por el aludido concepto a los contribuyentes indicados en el
presente informe final.

A su turno, respecto de la situacidon
mencionada en el numeral 1.3, Ingresos no percibidos por patentes de alcoholes,
categoria C), restaurantes, corresponde que esa entidad edilicia modifique los
decretos alcaldicios que autorizaron las patentes de que se tratan, identificando el
horario de funcionamiento de los negocios. Ademas, se debera disponer, a la
brevedad, las acciones tendientes a recuperar los recursos adeudados y, en su caso,
ejercer las acciones legales respectivas.

Con respecto al numeral 1.5, falta de cobro de
patentes a contribuyentes con una actividad econémica en la comuna, la autoridad
comunal debera implementar procedimientos de inspeccién periédicos a los
establecimientos comerciales ubicados en su territorio, con el fin de determinar
aquellos que ejercen sin la respectiva patente o no presentan actividad, de manera de
efectuar las acciones de cobranza que procedan o suspender el cobro de sus
patentes comerciales, segun corresponda.

En relacion al numeral 1.6, renovacién de
patentes provisorias, la municipalidad debera decretar la clausura en los casos
pendientes de regularizacion.

Referente al numeral 1.7, omisién de decreto
alcaldicio que fija tasa de patente, el Alcalde debera dictar el acto administrativo que
fije la tasa Unica de la patente para todo el territorio comunal.

A su turno, respecto de las situaciones
mencionadas en los numerales 1.8, cobro en exceso por cartel sefialado en el articulo
40 de la ley N° 19.925, el municipio debera arbitrar las medidas tendientes a modificar
la ordenanza municipal respecto del precio a cobrar por la venta del cartel de que se
trata.

Sobre lo indicado en el numeral 1.12,
improcedencia de cobro de libro de inspeccion, la ordenanza local sobre derechos,
concesiones, permisos y servicios debera ajustarse a la normativa y jurisprudencia
citadas en el cuerpo del presente informe.

Referente al numeral 2.1, falta de cobro de
derecho de aseo por sobreproducciéon de basura a empresas, esa entidad municipal
debera controlar y regular que el retiro de los excedentes de residuos de mas de 60
litros diarios generados por empresas, supermercados y negocios, no sea de costo
municipal.

En torno al numeral 3.2, documentacién de
respaldo en fotocopia, el edil debera requerir los antecedentes faltantes, evitando en
lo sucesivo el otorgamiento de permisos de circulacion cuando se carezca de
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documentacion original, sin perjuicio de la aplicacién del dictamen N° 69.858, de 2010,
cuando proceda.

En cuanto a la deficiencia indicada en el
numeral 3.3, vehiculos mal tasados, la autoridad comunal debera disponer el reintegro
o la devolucién de las sumas que corresponden, segun proceda, a los contribuyentes
respectivos.

En lo atingente al numeral 4.1, morosos por
concepto de impuestos y derechos, se deberan arbitrar las medidas tendientes a
recuperar los recursos adeudados y, en su caso, ejercer las acciones legales y aplicar
las sanciones que correspondan.

En relacion con lo observado en el numeral
42, cheques protestados, esa autoridad municipal debera implementar
procedimientos de control que permitan la recuperacion oportuna de los citados
documentos bancarios y, aplicar el articulo 66 del decreto ley N° 3.063, de 1979.

A su turno, sobre la situacién advertida en el
numeral 5, procede que ese municipio adopte las medidas tendientes a que la
Sociedad Victor Contador y Vergara Ltda. y, el Centro Deportivo Gimnasio Sportime,
obtengan la regularizacion de los inmuebles en que funcionan sus establecimientos,
por parte de la direccion de obras.

5.- Respecto de lo planteado en el capitulo
VIl, otras observaciones, numeral 1.1, contratacién directa, esa autoridad municipal
debera, en lo sucesivo, atenerse estrictamente a lo previsto en la ley N° 19.886 y su
reglamento, asi como lo establecido en la jurisprudencia administrativa vertida sobre
el particular, cuando recurra a la excepcional modalidad de trato directo, en el sentido
de justificar debidamente y acreditar la concurrencia de la causal que la sustente.

En relaciéon al numeral 2, transferencias no
declaradas, el municipio debera publicar en el portal www.registros19862.cl, la
totalidad de las subvenciones otorgadas.

Respecto de lo observado en el numeral 4,
monto del fondo superior al contemplado en la normativa, esa entidad debera
abstenerse, en lo sucesivo, de otorgar fondos globales superiores al limite autorizado
para ello anualmente por el Ministerio de Hacienda, y ajustarse cabalmente a los
conceptos que habilitan su otorgamiento.

_ Transcribase al Alcalde, al concejo municipal
y, al director de control de La Reina.
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